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ADMINISTRACION LOCAL

MUNICIPAL
OLEIROS

Area Econémica

Aprobacion definitiva do Regulamento de auga e modificacion da Ordenanza fiscal n.° 15 (taxa auga potable). Pleno 24.11.2016
EDICTO

En sesién ordinaria celebrada polo Pleno do Concello de data 24 de novembro do 2016, adoptéronse os seguintes
acordos:

+Aprobacion-inicial do-novo Regulamento-da subministracion-domiciliaria-de-augae derrogacion do-anterior. O texto no
novo Regulamento é o seguinte:

“REGULAMENTO DA SUBMINISTRACION DOMICILIARIA DE AUGA DO CONCELLO DE OLEIROS

Capitulo [.-Exposicion de motivos
—- CHpitlloAl=NBiNasemis- = - . - o o . e s e e e e el

Capitulo Ill.-Contido do servizo do abastecemento da auga
Seccidn 1.2.—.-Dereitos e obrigas da entidade subministradora e dos/as abonados/as
Seccion 2.2.—.~Regularidade e continuidade na prestacion do servizo
Seccién 3.2.——Prestacién do servizo
Capitulo IV.-Instalaciéns do abastecemento da auga
Seccidn 1.2.-Disposicidns xerais
Seccidn 2.2.-Acometidas e punto de subministracién
Seccidn 3.%.—Instalacions interiores
Seccidén 4.°.—~Equipos de medida
Capitulo V.—Solicitude de acometida e contratacién dos servizos
Seccion 1.%.-Solicitude de acometida
Seccidn 2.7.—Contratacion
Seccidn 3.2.—Condiciéns xerais
Capitulo Vl.-Lecturas e exaccion de taxas
Capitulo VIl.-Tarefas de inspeccién, defraudaciéns e infraccidns
Capitulo VIIL.-Reclamacidns, recursos e xurisdicidn
Disposicién adicional
Disposicion transitoria
Disposicién derrogatoria

Disposicion final

En virtude das facultades conferidas polos artigos 4.1.a) e 49) da Lei 7 de 1985, do 2 de abril, reguladora das bases
de réxime local, o Concello de Oleiros, dita o presente Regulamento que regula a prestacion do servizo de abastecemento
de auga dentro do termo municipal.
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CAPITULO I.-EXPOSICION DE MOTIVOS

A auga é un elemento necesario para a vida e para o desenvolvemento das aclividades econdmicas, pero ao mesmo
tempo é un elemento escaso. Por este motivo, débese favorecer e incentivar o seu uso racional. O abastecemento de auga
para o consumo humano efectuarase de acordo aos criterios xerais de uso racional, conservacion e mellora do medio
ambiente, sustentabilidade, e recuperacidn de custos do servizo, de conformidade coa Directiva Marco da auga e coa
lexislacion espafiola vixente (comunitaria, estatal ou autonémica), dando prioridade ao abastecemento de vivendas e aos
servizos sociais bdsicos fronte a outros usos.

0 regulamento do servizo que vai ser substituido aprobouse no ano 1967, polo que desde esa data, 0 marco normativo
legal en xeral, e normativa especifica en materia de augas experimentaron cambios relevantes, tanto a nivel europeo, como
a nivel estatal e autonémico. Neste sentido, os concellos gozan dun importante ambito de competencias, atribuidas tanto
pola lexislacidn xeral de réxime local como pola lexislacion sectorial de augas que o converten nun servizo de prestacion
obrigatoria para todos 0s municipios.

Asi, segundo a Lei 7/1985, do 2 de abril, reguladora das bases de réxime local, corresponde ao municipio exercef
competencias, nos termos da lexislacién do Estado e das Comunidades Auténomas, en materia de subministracion de
auga e de rede de sumidoiros e tratamento de augas residuais. Por outra banda, o Decreto 140/2003, do 7 de febreiro
establece os criterios sanitarios da calidade da auga de consumo humano, e o Real decreto 314/2006, do 17 de marzo,
aproba o Codigo técnico da edificacién no que se tratan amplos aspectos relativos as caracteristicas técnicas das
instalacions.

A Lei 9/2010 de augas de Galicia establece as funciéns das entidades locais en relacion coa subministracion de auga
potable e a explotacidn do servizo. O art. 31.4 da citada disposicion establece que as entidades locais deberan aprobar
a correspondente ordenanza municipal establecendo para o efecto o seu contido minimo relativo ao réxime de prestacion
do servizo, 0s supostos de suspension da prestacion e prevision de abastecemento en situacions de emerxencia; a rede
publica de tomas de auga; as caracteristicas do réxime de contratacién por parte das persoas usuarias; ao réxime de
implantacién e funcionamento dos mecanismos de medicion directa do consumo efectivo en alta e baixa. O art. 92 da Lei
de augas de Galicia determina a potestade sancionadora das entidades locais e a de adopcidn de medidas cautelares rela-
tivas & suspensién temporal da actividade, das concesidns ou autorizaciéns e no establecemento de fianzas que garantan
0 cobro das sancions.

Estas amplas competencias municipais, asi como as novidades introducidas na regulacion da subministracion da auga
potable anteriormente sinaladas, fan imprescindible a elaboracidn do presente regulamento, co obxectivo de adecuar a
normativa local do servizo de abastecemento ac novo marco legal.

Seguindo estas premisas, este regulamento ten por obxecto regular o servizo de subministracion de auga potable no
territorio do Concello de Oleiros, determinar as relacidns entre a entidade subministradora do servizo e os/as abonados/
as, e fixar os dereitos e as obrigacidns bdsicas de cada unha das partes, asi como todos agueles aspectos técnicos,
ambientais, sanitarios e contractuais propios do servizo publico.

CAPITULO I.-NORMAS XERAIS

Artigo 1.-Obxecto

0O presente regulamento ten por obxecto establecer as normas respecto & prestacién do servizo de subministracion de
auga potable a domicilio, e as relacions entre os/as abonados/as e a entidade subministradora que asume a xestion do
mesmo no Concello de Oleiros.

Artigo 2.-Normas xerais.
1.-Normativa aplicable:

A distribucion e subministro de auga potable a domicilio e a facturacion pola prestacion do citado servizo son activi-
dades de competencia exclusiva das administraciéns locais (artigos 25 e 26 LRBRL), polo que toda a normativa recollida
no presente regulamento e nas demais normas municipais e de obrigado cumprimento dentro do ambito de aplicacidn.
Ademais axustarase ao establecido na seguinte normativa:

« Real decreto 314/20086, do 17 de marzo, polo que se aproba o cédigo técnico da edificacion,

« Decreto 140/2003, do 7 de febreiro, que establece os criterios sanitarios da calidade da auga de consumo
humano,

« Normativa bésica estatal e autonémica vixentes en cada momento.
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2.-Ambito de aplicacién:
O presente regulamento sera de obrigado cumprimento na totalidade do termo municipal de Oleiros.
Artigo 3.-Competencias.

0 Concello de Oleiros, prestard o servizo descrito no artigo 1.° do presente regulamento, en calquera das formas
previstas nas normas de aplicacién vixentes,

As instalacions do servizo son bens do dominio publico municipal, na sia modalidade de bens de servizo publico,
correspondendo ao Concello de Oleiros:

a) A realizacién, ampliacién, explotacién e mantemento da rede de distribucion.

b) A subministracion de auga aos/4ds abonados/as nas debidas condicions de caudal, regularidade e potabilidade.

c) A regulacion das acometidas.

Artigo 4.-Definicions.

Abonado/a.—Para os efectos do presente regulamento, entenderase por abonado/a o/a titular da pdéliza de abono
subscrita para a subministracién de auga potable, que podera ser persoa fisica ou xuridica.

Péliza de abono.—Ou contrato de subministracién, e o documento que habilita ao/a abonado/a para poder contar
coa subministracién de auga e a entidade subministradora para poder recibir a contra prestacion correspondente. Neste
reflexaranse entre outras, as condiciéns da subministracidn.

Entidade subministradora.—Para os efectos deste regulamento considérase entidade subministradora de auga potable,
ao Concello de Oleiros, sen prexuizo do modelo de xestion directa ou indirecta que se decida para a explotacion da pres-
tacién do servizo.

T T

0 presente regulamento terd vixencia indefinida, sempre que non resulte modificada total ou parcialmente por unha
disposicion de igual ou superior rango.

CAPITULO 1I1.-CONTIDO DO SERVIZO DO ABASTECEMENTO DA AUGA
SECCION PRIMEIRA.-DEREITOS E OBRIGACIONS DA ENTIDADE SUBMINISTRADORA E DOS/AS ABONADOS/AS

Artigo 6.-Contido da obrigacion da prestacion.

1.-0 servizo de abastecemento de auga potable a domicilio constitie un servizo publico, polo que tefien dereito a
utilizalo cantas persoas fisicas ou xuridicas o soliciten, sen outras limitaciéns e obrigacions que as impostas polo presente
regulamento, e, en xeral, pola normativa que resulte de aplicacion.

Artigo 7.-Obrigacions da entidade subministradora.

A entidade subministradora, cos recursos ao seu alcance e no ambito da sua competencia que ten asumida, vén obri-
gada a distribuir e situar nos puntos de toma dos/as abonados/as a auga potable, conforme as condiciéns gue fixa este
regulamento e demais disposicidns gue sexan de aplicacion.

Son obrigaciéns da entidade subministradora:

a) Planificar, proxectar, executar, conservar e explotar as obras e instalaciéns necesarias para a prestacion do servizo
de abastecemento.

b) Garantir a potabilidade da auga que fornece, de acordo coas disposicions sanitarias vixentes.

c) Manter a regularidade e continuidade na subministracion de auga nos termos contidos nos artigos 13 e 14 deste
regulamento, ainda gue non lle serdn imputables as interrupcions do servizo nos supostos indicados neste regulamento.

d) Aplicar aos distintos tipos de servizos prestados, as tarifas en cada momento vixentes.

e) Contestar calquera reclamacién que se lle formule por escrito de forma motivada nos termos establecidos nas
normas que rexan a actuacion das administracions locais.

f) Facilitar informacion detallada e actualizada dentro do @mbito territorial no que presta os seus servizos, da area ou
dreas de cobertura que domina, coas sUas instalaciéns de abastecemento de auga.
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g) Dentro da sta drea de cobertura, conceder a subministracién a toda persoa ou entidade que o solicite e & ampliacién
deste, todo iso nos termos e condiciéns técnicas establecidas no regulamento.

h) A entidade subministradora esta obrigada, salvo en caso de avarias accidentais ou causa de forza maior, a manter
na chave de rexistro a de presion de 1,5 Atm e o “caudal de auga permanente” (Q3) do contador contratado, ambos cunha
tolerancia de +/- 20%.

i) A entidade subministradora esta obrigada a manter un servizo permanente de recepcion de avisos, ao que os/as
abonados/as ou usuarios/as poidan dirixirse a calquera hora, para comunicar avarias e recibir informacién en caso de
urxencia.

j) A entidade subministradora estd obrigada a manter e conservar ao seu cargo, as redes e instalacions necesarias para
o abastecemento, asi como as acometidas en todo o seu tramo publico.

Artigo 8.-Dereitos da entidade subministradora.

Son dereitos basicos da entidade subministradora, ademais de cantos outros se deriven do presente regulamento e
demais normas legais, os seguintes:

a) Inspeccionar, revisar e intervir as instalacions interiores que se atopen ou poidan atoparse en servizo ou uso. Iso
inclde a determinacién das condiciéns de instalacién dos sistemas técnicos de control de consumos aprobados no seu
ambito de actuacion.

b) Percibir dos/as abonados/as o importe dos servizos que presta, de acordo coas tarifas vixentes en cada momento,
as cales deberan garantir o mantemento e desenvolvemento dos servizos do abastecemento da auga.

Artigo 9.-0Obrigacions dos/as abonados/as.

Con independencia daquelas situaciéns que sexan obxecto de regulacion especial no presente regulamento e que
poidan orixinar obrigaciéns especificas para algtns/algunhas abonados/as, estes terén con caracter xeral as seguintes:

a) Formalizar o contrato de subministracion, nas condiciéns que mais adiante se detallan.

b) Facilitar & entidade subministradora a colocacién e lectura dos elementos precisos para o aforamento da sub-
ministracién -tanto os contadores como 0s sistemas de tele-lectura, permitindo o acceso & sta propiedade do persoal
debidamente autorizado que asf o acredite, co fin de que poida efectuar cantas comprobacidns estean relacionadas co
servizo.

Asi mesmo terén a disposicion da entidade subministradora en perfectas condiciéns de uso os locais, recintos ou
arquetas necesarios para a instalacion dos equipos de medida e elementos auxiliares adecuados en cada caso. Os devan-
ditos locais situaranse en dependencias accesibles e/ou comins do inmoble servido.

¢) Utilizar de forma correcta a auga e as instalaciéns ao seu servizo, adoptando as medidas necesarias para conservar
as mesmas adecuadamente, evitando en todo caso tanto os consumos innecesarios, como a introducion doutras fontes de
alimentacién de augas, asi como o retorno a rede de posibles augas contaminantes.

Para ese efecto, o/a abonado/a vira obrigado a:
« Instalar os equipos correctores necesarios no caso de que se produzan perturbacions nas redes de abastecemento.

« Modificar o rexistro ou arqueta do contador, e mesmo, a sua instalacion interior, cando iso sexa preciso para colo-
car un novo contador ou substituir o existente ata ese momento; en particular para adaptar a instalacion existente
aos sistemas de lectura a distancia que adopte a entidade subministradora.

« Impedir derivacions das instalacions de subministracién contra incendios para outros fins, e tomar auga destas
fora dos supostos expresamente autorizados.

« Reparar calquera avaria nas suas instalaciéns.
« A adopcidn de calquera outra medida que resulte precisa para garantir o uso adecuado da subministracién de auga.

d) Evitar calquera manipulacion dos aparellos de medida,-incluidos os equipos de tele-lectura- procurando as condicions
idéneas para a sua lectura ou substitucién, mantendo intactos o0s seus precintos.

e) Non modificar a localizacion do contador, ou dos seus accesos, sen autorizacion previa da entidade subministradora.
f) Non manipular as chaves de paso situadas na via publica sen causa xustificada, estean ou non precintadas.

g) Utilizar a auga fornecida na forma e para os usos contratados, debendo solicitar da entidade subministradora a au-
torizacién pertinente para calquera modificacion nas stas instalaciéns que impligue un aumento nos caudais contratados,
unha variacion no ndmero de tomas, ou en xeral, alteracién das condiciéns do contrato.
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h) Non ceder nin gratuita, nin de maneira remunerada, augas a terceiros nin, en consecuencia, establecer ou permitir
derivacions das suas redes, ben sexa con caracter permanente ou temporal, sendo responsable o/a abonado/a de toda
defraudacion que se produza na sla subministracion, con independencia de guen a efectuase.

i) Atender ao pago das tarifas en cada momento vixentes en base aos consumos de auga rexistrados, aihda cando
estes se orixinasen por fuga, avaria ou defectos de construcién ou conservacion das instalaciéns interiores, asi como por
calquera outros conceptos, nos termos que se estableza no regulamento correspondente.

j) Dar conta de calguera cambio na titularidade do contrato.

k) No suposto de inmobles, urbanizaciéns ou poligonos abastecidos mediante un Unico contador, constituir legalmente
a comunidade de propietarios, entidade urbanistica colaboradora, ou, en xeral, a entidade que asuma a titularidade do
conxunto para abastecer ou a responsabilidade na prestacion do servizo respecto dos seus membros; dando conta &
entidade subministradora de calguera modificacidn ou cambio que se produza.

1) Pofier en cofiecemento da entidade subministradora, calquera avarfa ou perturbacién que se produza na rede xeral
de distribucion.

m) Non servirse para fins particulares dos sistemas de tele-lectura da entidade subministradora, asi como non acceder
a informacién transmitida por estes, nin alterar o seu contido.

Artigo 10.-Dereitos dos/as abonados/as.

Asistenlle ao/a abonado/a os seguintes dereitos:

a) A formalizar por escrito un contrato, no que se estipulen as condiciéns basicas da prestacion do servizo.

b) A recibir nas sdas instalaciéns auga que retina os requisitos de potabilidade establecidos na normativa vixente.

c) A disposicién permanente da subministracién de auga potable, con arranxo &s condiciéns que se sinalen no seu
contrato de subministracion, sen outras limitacions que as contempladas no presente regulamento e demais disposiciéns
aplicables.

d) A formular consultas en todas aquelas cuestions derivadas da prestacion e funcionamento do servizo en relacién
a sua subministracién, e a recibir contestacion polo mesmo medio, e nos termos establecidos nas normas que rexan a
actuacion das administracions locais.

e) A solicitar a verificacion do aparello de medida polo organismo correspondente cando existisen diverxencias sobre
0 seu correcto funcionamento.

f) A formular unha reclamacion fronte a actuacion da entidade subministradora ou do seu persoal, no ambito das slas
competencias, mediante un escrito que presentard no Rexistro Xeral das oficinas desta entidade, do que lle serd devolta
copia selada, asi como segundo os demais modos previstos na lexislacion reguladora do réxime xuridico, funcionamento,
organizacién e pracedemento, aplicable &s administraciéns locais.

g) A que se lle practique a exaccién das taxas polos servizos coa mesma periodicidade que a establecida para a sUa
lectura.

h) A que non sexa obrigatoria a sla comparecencia persoal para realizar cobros, pagamentos ou tramites similares,
sempre que non resulte necesario.

i) A ser atendido sen esperas, permanencias excesivas ou, en xeral, en circunstancias lesivas para a dignidade das
persoas.

j) A que se lle tome pola entidade subministradora a lectura ao equipo de medida que controle a subministracién, cunha
frecuencia non superior a 6 meses.

k) A que se lle formule a factura dos servizos que reciba, cunha periodicidade maxima de tres meses.

1) A que se formalice, por escrito, un contrato no que se estipulen as condiciéns basicas da subministracién determi-
nadas neste regulamento.

SECCION SEGUNDA.~REGULARIDADE E CONTINUIDADE NA PRESTACION DO SERVIZO

Artigo 11.-Regularidade e continuidade na prestacion do servizo.

1.-A entidade subministradora ten obriga de manter permanentemente o servizo de subministracién, salvo causa
de forza maior ou avaria nas instalaciéns publicas, supostos nos que non poderd esixirse ningunha responsabilidade ao
respecto.
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2 -A entidade subministradora non estd obrigada a realizar ningdn desconto ou indemnizacién ao/4 abonado/a en caso
de interrupcién da subministracién de auga, cando esta estea ocasionada por avaria ou obras na rede de subministracion
en alta, ou por unha alerta sanitaria decretada pola autoridade competente.

3.-A entidade subministradora non esta obrigada a realizar ninglin desconto ou indemnizacién ao/& abonado/a en
caso de interrupcion da subministracion de auga, cando esta estd ocasionada por avaria fortuita ou causada por terceiros
de forma accidental ou intencionada no sistema de distribucién municipal, sempre que a dita interrupcidn non durase mais
de 3 dias.

4.-A entidade subministradora poderd suspender temporalmente o servizo por necesidades ineludibles de conserva-
cién, reparacién e ampliacion sen gue a suspensién dea lugar a indemnizacion.

5.-Nos casos de cortes previsibles e programados, a entidade subministradora estara obrigada a dar publicidade
destes por calguera dos medios ao seu alcance, como prensa, radio, carteis-aviso nos edificios, etc., con polo menos, 24
horas de antelacién.

6.-Sen prexuizo do que establezan as regulaciéns especificas de cada sector, todos os locais nos que se desenvolva
calquera tipo de actividade na que a auga represente unha permanente e inescusable necesidacde para a salide publica
ou seguridade das persoas e bens, e, especialmente, nos centros hospitalarios, almacéns de produtos inflamables e
combustibles e grandes centros comerciais, deberdn dispofier de depdsitos de reservas que aseguren unha autonomia de
abastecemento acorde coas necesidades minimas que deban cubrirse, e polo menos para un tempo non inferior de vinte
e catro horas.

Igualmente, deberan calcular e establecer as stias reservas as industrias nas que a auga represente un elemento indis-
pensable no proceso de producién ou conservacion de produtos, de forma que quede asegurado o seu auto-abastecemento
minimo durante, polo menos, 24 horas.

A instalacién destes depésitos de reserva terase de forma que garanta a renovacion total da auga acumulada en curtos
periodos de tempo.

Asi mesmo iran dotados da correspondente vélvula de retencién para evitar unha descarga accidental na rede xeral.
Calquera instalacién contra incendios deberd contar co almacenamento suficiente para garantir os caudais instantaneos
que a lexislacion estableza.

10.-Seré preciso que os/as abonados/as prevexan, coas medidas de seguridade necesarias, as consecuencias gue
sobre as sUas instalaciéns e aparellos receptores poidan producir os cortes de subministracion por forza maior, traballos
de conservacion ou de ampliacion da rede responsabilidade respecto diso.

Artigo 12.-Restriciéns na subministracion.

Cando circunstancias de escaseza de caudais ou dificultades no tratamento asi 0 aconsellen, a entidade subministra-
dora poderd impofier restricidns na subministracién.

Neste caso, estara obrigado a informar acs/ds abonados/as o méis claramente posible das medidas que se vaian
tomar, asi como a data de inicio, a través dos medios de comunicacion de maior difusion.

As restriciéns de subministraciéns debidas ds causas anteriormente mencionadas, poderén efectuarse en funcién do
uso contratado, primando en todo momento o uso doméstico e prohibindo a rega tanto das fincas particulares, como dos
espazos publicos.

SECCION TERCEIRA.-PRESTACION DO SERVIZO

Artigo 13.-Obrigatoriedade de prestacion do servizo.

1.-A entidade subministradora concedera a subministracién de auga a todas aquelas persoas ou entidades que o
solicitan para efectualo en edificios, locais ou recintos situados dentro do ambito da stia competencia, sempre que estes
rednan os requisitos esixidos por este regulamento e demais normativa vixente, e o solicitante estea en condiciéns de
recibilo.

2 .-En todo caso, a concesién de subministracions estard supeditada &s posibilidades de dotacion de auga con que
conte a zona onde se sitde a instalacién do solicitante, informacién que terd @ sda disposicion nas oficinas da entidade
subministradora.

3 .—-A entidade subministradora axustarase, en tal sentido, ao que sobre este particular recolle o vixente Real decreto
140/2003, do 7 de febreiro, polo que se “establecen os criterios sanitarios da calidade da auga de consumo humano”.
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Artigo 14.-Solicitude de alta no servizo.

1.-0s interesados na subministracién de auga potable solicitarano & entidade subministradora, indicando, segundo os
casos, o tipo de actividade a que han de dedicar os caudais e contia prevista nestes.

2.~A entidade subministradora facilitara informacion sobre as caracteristicas que deberan reunir as instalaciéns par-
ticulares, sobre a posibilidade ou non de realizar as subministraciéns, e sobre o tipo ou tipos de tarifas ds que gquedaria
suxeito, asi como do importe de dereitos de alta.

Artigo 15.-Solicitude de manobra na rede de distribucion e/ou acometida.

Calguera manobra a realizar sobre a rede de distribucién ou a acometida & instalacién interior dun/unha abonado/a
sera efectuada lnica e exclusivamente pola entidade subministradora.

As persoas interesadas en que se efectde algunha interrupcion de subministracién ou corte sobre a rede de distribu-
cién ou a acometida, ata a chave de rexistro incluida, deberan solicitalo 8 entidade subministradora, e estaran obrigados a
satisfacer as taxas que se establezan para o efecto na Ordenanza fiscal municipal.

Artigo 16.~Subministracions que impliquen ampliacién ou modificacién de instalaciéns da rede de distribucion en solo
urbano.

1.-A concesion de novas subministracidns en zonas urbanas que se atopen non abastecidas ou que necesiten unha
ampliacidn ou modificacién da rede existente na zona, estard supeditada ds posibilidades técnicas e econémicas do
sistema de abastecemento.

2.-Para tales efectos, considerarase que un punto non estd abastecido cando no lugar no que se solicita a acometida
non exista a rede.

3.-Considerarase gue un punto esta insuficientemente abastecido cando o caudal sexa insuficiente para a nova de-

——— ——mandasolieitada.— —— S S e e

4.-A entidade subministradora estard obrigada a manter unicamente na chave de rexistro as condicions de presion
e caudal establecidas en punto h) do art. 7 do Regulamento. No caso de que a presidn resulte inferior 48 demandada o/a
abonado/a encargarase da instalacion e mantemento dun equipo de sobre-presion, asi como de toda a instalacién poste-
rior ao devandito sistema.

CAPITULO IV.-INSTALACIONS DO ABASTECEMENTO DA AUGA

SECCION PRIMEIRA.-DISPOSICIONS XERAIS

Artigo 17.-Relacidn de instalaciéns de abastecemento.

Considéranse instalaciéns en servizo aguelas que se atopan en uso permanente e continuo na prestacion do servizo
de abastecemento, respondendo a algun dos tipos que se relacionan a continuacion:

a) De carécter xeral:
= Punto de entrega
« Conducidns xerais
« Depésitos de regulacién
b) Para os/as abonados/as en rede secundaria:
» Redes de distribucién
* Acometidas

= Instalacién interior do/a abonado/a

Artigo 18.-Definicién das instalacions de abastecemento.

1.-0s puntos de entrega son o espazo fisico por onde se reciben os caudais subministrados en alta por EMALCSA.
Estan formados por un conxunto de vélvulas e contador xeral por onde se factura toda a auga que se inxecta xa tratada, a
rede de distribucién.
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2 —Considéranse conducidns xerais s canalizacions, tubaxes e bombeos, cos seus elementos de manobra e control,
que conducen a auga desde os puntos de entrega ata os depdsitos reguladores ou enlazan sectores do abastecemento
ata a rede de distribucién.

3.-0s depésitos reguladores son o conxunto de receptdculos destinados ao almacenamento transitorio da auga trata-
da en espera do seu envio & rede de distribucion.

4.-Denominase rede de distribucién ao conxunto de tubaxes, cos seus elementos de manobra e control, que condu-
cen a auga a presion polas rdas dunha poboacion, e das que se derivan as acometidas para a subministracion aos/as
abonados/as.

5.-Denomfnase acometida, ao conxunto de tubaxes coas sUas chaves correspondentes, que partindo da rede de
distribucién, enldzana coa instalacién interior, Serd de titularidade ptiblica todo o tramo da dita acometida que discorra polo
espazo publico.

6.—A instalacién interior do/a abonado/a discorre toda ela pola propiedade privada e iniciase no tramo de acometida
inmediatamente posterior ao que discorre polo espazo publico. Estd formada polo conxunto de tubaxes, elementos de
control, manobra e seguridade posteriores a esta, no sentido da circulacion normal do fluxo da auga que tefien por obxecto
distribuir a auga do recinto, local ou vivenda nos termos previstos na normativa aplicable.

Artigo 19.-Obras de ampliacion e renovacion de redes de abastecemento.

1.-Se a rede de subministracién existente nunha drea urbana determinada non permite satisfacer adecuadamente
© consumo gue Xeren as novas solicitudes de conexién, a entidade subministradora aprobara o correspondente proxecto
técnico de modificacion da rede que faga posible a correcta subministracion.

2.-Se para realizar unha nova conexion & preciso facer unha prolongacidn da rede de distribucién, a entidade submi-
nistradora aprobaré o correspondente proxecto técnico de ampliacién. As obras de modificacion e ampliacion mencionadas
seran executadas pola entidade subministradora con suxeicién ao proxecto e orzamento aprobado por este.

3.-As obras de ampliacién da rede discorreran por terreos de dominio publico. Se excepcionalmente se tivese que
executar a canalizacién por terreos privados, os donos deberdn pdr a libre disposicion da entidade subministradora unha
franxa de 3,00 m de ancho ao longo do percorrido da rede ou constituir unha servidume a prol deste, que sera inscrita no
rexistro da propiedade.

4.—Como as instalacions resultantes das obras de modificacion ou ampliacion da rede mencionadas son de titularidade
ptiblica, a entidade subministradora poderd autorizar as conexions a ela dos empalmes existentes con anterioridade a
realizacién das obras.

Artigo 20.-Instalaci6ns en ambitos de execucion do plan urbanistico,

1.-A rede de subministracién de auga potable dos @mbitos de execucién de plan urbanistico, a conexion ao sistema
xeral de distribucién de auga, o reforzo da rede de distribucién ou a stia ampliacion, as acometidas e demais elementos
vinculados & rede de subministracion de auga contemplados no proxecto de urbanizacion seran executadas polo promotor
do desenvolvemento urbanistico, ao seu cargo.

2.-A recepcion por parte da entidade subministradora das novas instalaciéns estara supeditada ao cumprimento previo
das seguintes condicions:

a) As redes interiores de distribucidn de auga deberdn ser proxectadas por un/unha técnico/a competente e aprobadas
polo Concello de Oleiros de acordo ao Regulamento de obras de urbanizacion e ao PXOM que se encontre vixente nese
momento.

b) As instalaciéns das redes de subministracion propias de urbanizacions, de novas rdas ou de unidades de execucion
serdn realizadas polo promotor do desenvolvemento urbanistico con suxeicidn ao proxecto de urbanizacién aprobado polo
Concello de Oleiros, baixo a direccion de técnico competente e de conformidade coas normas técnicas aplicables.

¢) Durante a realizacion das obras, ou antes da stia recepcion, a entidade subministradora podera esixirile ao promotor
ou propietario as probas e ensaios que xulgue convenientes para garantir a idoneidade da execucion e o cumprimento das
normas de calidade dos materiais. Estas probas e ensaios seran por conta do promotor ou propietario da urbanizacion.

d) En ninglin caso estara autorizado o promotor ou o executor da urbanizacion ou poligano, para realizar as acometidas
de abastecemento nos posibles edificios, solares ou parcelas de que se trate, sen a previa autorizacion da entidade sub-
ministradora & con formalizacion da correspondente concesion

e) Logo de estar rematadas as instalaciéns, estas seran vetificadas pola entidade subministradora e se as atopa
conformes levarase a cabo a sUa incorporacion a rede publica como se recolle no artigo 21 deste regulamento.
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f) En &mbitos de execucidn do plan nos que en virtude do establecido neste artigo as acometidas, as redes interiores,
as ligazons destas cos da entidade subministradora e os reforzos, ampliaciéns e modificaciéns destas, fosen executadas
polo/a promotor/a, a entidade subministradora non poderd percibir dos peticionarios das subministraciéns a compensacion
econémica por dereito de acometida, ao ser realizado o investimento econdmico polo/a promotor/a do desenvolvemento
urbanistico mediante a execucion das obras de urbanizacion.

Artigo 21.-Recepcion piblica de infraestruturas de abastecemento.

1.-Unha vez concluidas as obras, e solicitada a sUa recepcion por parte do/a promotor/a, a entidade subministradora
emitird un informe onde se fixe o grao de cumprimento da normativa técnica vixente, especificando, se as houbese, as
anomalias detectadas.

2.—Pola sda natureza inventariable, xunto & solicitude de recepcién ptiblica da nova infraestrutura debe acompanarse un
estado de dimensions e caracteristicas da obra executada (gréfica e descritiva) que defina con detalle as obras realizadas
tal como se encontran no momento da recepcion.

3.~0 incumprimento dos requisitos de calidade dos materiais e/ou prescricions técnicas especificadas na normativa
técnica vixente, serd motivo suficiente para a non recepcién publica, parcial ou total, da infraestrutura da que forman parte.

4.-A utilizacion de materiais non incluidos na normativa técnica local, debera ser previamente xustificada e aprobada
pola entidade subministradora.

SECCION SEGUNDA.~ACOMETIDA E PUNTO DE SUBMINISTRACION

Artigo 22.-Definicion e elementos compofnentes das acometidas.

1.-Enténdese por acometida ao conxunto de tubaxes coas sdas chaves correspondentes, gue partindo da rede de
distribucion, enldzana coa instalacion interior. Sera de titularidade publica todo o tramo da dita acometida que discorra polo
espazo publico.

2.—-A acometida consta dos seguintes elementos:

a) Colar de toma: dispositivo que envolve a tubaxe da rede de distribucién da que se pretende realizar a acometida e
que posibilita o trade daguela sen interromper a subministracion.

b) “T” de derivacién: instalarase en casos nos que a entidade subministradora asi o considere para desprazar a chave
de acometida ou cando ben o diametro da tubaxe onde se enxerta ou pola seccién da propia acometida asi o0 aconsellen.

c) Chave de rexistro ou de acometida: Mecanismo de obturacion obrigatorio situada no espazo publico que se instalara
no colar de toma ou ben na tubaxe de ligazén ou ramal no caso de utilizar “T” de derivacién. A stia manipulacion esté
reservada Unica e exclusivamente & entidade subministradora.

Artigo 23.-Caracteristicas das acometidas.

1.-As caracteristicas das acometidas, tanto no que respecta as suas dimensidns, compofientes, tipo e calidade dos
seus materiais, forma de execucion e punto de conexidn, serdn determinadas pola entidade subministradora. Terase en
conta a presién da rede, o uso a@ que se vai destinar a subministracion, a situacion do local, e demais circunstancias que
poidan afectar @ subministracién, incluida a harmonizacion coas normas que se diten pola administracion competente para
as instalaciéns interiores.

2.—A sUa seccion vird condicionada pola declaracién de consumos que formule o/a abonado/a e polas dispofibilidades
da rede de distribucién.

Como norma xeral, a rede de distribucién da que parte a acometida debera estar en perfecto estado de servizo e 0 seu
diametro interior deberd ser, como minimo, o dobre ao da acometida a derivar, salvo nos casos xustificados e co informe
téchico previo da entidade subministradora. A sta vez, o consumo pola nova acometida non debe modificar, de maneira
substancial, a xuizo da entidade subministradora, o réxime hidraulico da rede de distribucion.

A entidade subministradora non serd responsable pola deficiencia na subministracion gue sexa imputable ao mal dese-
flo ou acondicionamento da instalacion interior do/a abonado/a nin polos datos derivados da declaracidn de consumos.

3.-As acometidas realizaranse sobre a tubaxe que sinale a entidade subministradora en funcién das caracteristicas
destas e as condicions técnicas da rede, e a sda lonxitude sera o mais reducida posible para minimizar a posibilidade de
avarias e favorecer a sta reparacién no caso de producirse.

4 ~Como norma xeral realizarase unha acometida por inmoble tendo en conta todos os consumos e locais abastecidos
dentro deste.
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Excepcionalmente, por necesidades especiais dos locais comerciais en planta baixa, poderase dispofier de acometidas
independentes da xeral do edificio.

5.-Corresponde & entidade subministradora a execucién da acometida, a excepcién dos ambitos de execucion do plan
urbanistico regulados no artigo 20 deste regulamento.

A execucién da acometida pola entidade subministradora comprende unicamente a obra mecanica.

6.—A realizacion da acometida (obra mecdnica) serd con cargo a “Taxa de alta do punto de subministracion” recollida
no artigo 27 deste regulamento devindicandose de acordo o establecido na Ordenanza fiscal.

7.-As obras para o tendido da acometida seran efectuadas polo/a abonado/a e baixo a sia responsabilidade. Na sua
execucion estard obrigado a observar as condiciéns que lle formule a entidade subministradora e a tramitar as licenzas ou
permisos oportunos.

Sen prexuizo do establecido no pardgrafo anterior, a entidade subministradora podera executar as obras a que se fai
referencia neste, con cargo ao/a abonado/a, e sempre a peticidn deste.

Artigo 24.-Mantemento e conservacién das acometidas.

1.-0 mantemento e conservacion da acometida en todo o tramo que discorra polo dominio publico ou pola servidume
da conducién da rede xeral de subministracién inscrita no Rexistro, efectuarase pola entidade subministradora, con cargo
4 “taxa de mantemento do punto de subministracién” como se recolle no artigo 26 deste regulamento. Se a avaria fose
provocada, a reparacion efectuarase con cargo ao causante do dano.

2 —A conservacién, mantemento e reparacion no enlace da acometida que discorra féra do dominio publico e que forme
parte da instalacion interior do inmoble, efectuarase forzosamente a cargo da propiedade.

3.-A responsabilidade no caso de existir fugas de auga, no enlace da acometida que discorra por dominio privado, que
causen incidencias a terceiros ou ocasionen danos, deberdn ser cubertas polos/as abonados/as.

4.-Como norma xeral, calquera fuga que se localice na via pdblica debera ser reparada pola entidade subministradora,

con cargo a “taxa de mantemento do punto de subministracion”.
Artigo 25.-Definicién e elementos do punto de subministracion.

0 punto de subministracién estéd formado polo tramo da acometida que discorre polo espazo plblico e polo contador
que rexistra o consumo da finca. Constitde o punto de entrega da entidade subministradora aos/as abonados/as dos
caudais demandados por este.

Artigo 26.-Taxa de mantemento do punto de subministracién.

Abrangue a reparacion, mantemento e substitucién tanto do contador instalado como do tramo de acometida que
discorre polo dominio publico, ata o limite da finca a fornecer. Inclie localizacion da avaria, pezas, man de obra, escavacion
e reposicion. Non se inclden neste mantemento as chaves, vélvulas redutoras de presién e demais pezas que forman o
equipo de contador asi como as baterfas hidraulicas e os armarios onde se aloxen.

A sUa contia e a sla devindicacion establecerase na Ordenanza fiscal.
Artigo 27.-Taxa de alta do punto de subministracion.
Comprende a realizacién da acometida (obra mecénica) e a subministracion e a instalacion do contador.

A realizacion da acometida inclde a man de obra e a subministracién das pezas e materiais necesarios segundo as
suas caracteristicas. Non abrangue as obras de tendido da acometida: como a escavacidn, tapado e reposicién do firme,
que correran por conta do/a propietario/a ou promotor/a.

A subministracién e instalacién do contador non incltie o resto das pezas, chaves e outros dispositivos que forman o
“equipo de contador” e que se definen no artigo 34.7 deste regulamento.

A sta contia e a sta devindicacién estipularase na Ordenanza fiscal.
Artigo 28.-Dereitos de acometida.

Os dereitos de acometida son as compensacions econdmicas establecidas na Ordenanza fiscal que garante o acceso
ao servizo de abastecemento. Aboaranse unha soa vez e quedardn adscritos a cada unha das instalacions, vivendas,
locais, etc., ainda cando cambie o/a propietario/a ou o/a abonado/a.

A sUa contfa e a stia devindicacién estipularase na Ordenanza fiscal.

De gonformidade co establecido no apartado f) do art. 20 nos @mbitos de execucion de plan non se devindicarén os
dereitos de acometida ao executar o promotor as obras relativas a rede de subministracién de auga.
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Artigo 29.-Acometidas para setvizos contra incendios -contratacién das tomas.

1.-A execucion de acometidas para alimentacion de sistemas contra incendios realizaranse nas condiciéns previstas
na normativa técnica que resulte de aplicacion.

2.-As acometidas de alimentacidn de sistemas contra incendios efectuaranse sobre a rede xeral e independentemente
de calquera outro uso.

3.-Non se poderan realizar derivacions en ningln punto da instalacion para outros usos diferentes ao de incendio, sen
a autorizacion expresa da entidade subministradora.

4 .—-Cando a normativa de incendios esixa unha presion que non poida ser garantida pola entidade subministradora é
responsabilidade do/a abonado/a instalar e manter o equipo que lle permita cumprir coa normativa

5.-Estas subministraciéns unicamente poderan utilizarse polo/a abonado/a en caso de incendio ou sinistro que o
xustifiquen. A utilizacién destas subministraciéns en probas periddicas da instalacion soamente podera realizarse contando
coa autorizacién da entidade subministradora, e iso, nas horas e condiciéns fixadas por este.

6.—-A conexion & rede publica da subministracién contra incendios requirira a formalizacion do correspondente contrato
de subministracion coa entidade subministradora, e terdn a mesma tramitacidn e caracter que o resto dos contratos estan-
do suxeitos 4s mesmas condicidns regulamentarias a excepcién do referente & sda facturacion, que sé se emitira recibo
no caso de que exista consumo nun periodo determinado, sen considerar o minimo a facturar.

SECCION TERCEIRA.-INSTALACIONS INTERIORES

Artigo 30.-Concepto de instalacions interiores.

A instalacion interior esta formada polo conxunto de tubaxes, elementos de control, manobra e seguridade, excepto o
contador, posteriores ao tramo publico da acometida, no sentido da circulacién normal do fluxo da auga, que discorren pola
propiedade privada a abastecer e gue tefien por obxecto distribuir a auga do recinto, local ou vivenda nos termos previstos
na normativa aplicable.

Artigo 31.-Condicions das instalacions interiores.

1.-As instalacions interiores para a subministracién de auga serdn executadas polo/a abonado/a que poderéa elixir
libremente o instalador autorizado e axustaranse a canto para o efecto prescribe a normativa técnica vixente.

2.-A conservacion e mantemento destas instalaciéns, asi como os danos gue poidan producirse como consecuencia
dunha avaria nestas seran por conta e a cargo do titular ou titulares do contrato de subministracién existente en cada
momento ou, na sua falta, da persoa que o goce.

3.-Para a formalizacidn dos contratos de subministracion de auga serd necesario que a instalacion interior do inmoble,
vivenda ou local de que se trate estea adaptada ds normas vixentes en cada momento.

Artigo 32.-Modificacién das instalaciéns interiores.

Os/as abonados/as do servizo de subministracién de auga estaran obrigados a comunicar a entidade subministradora
calguera modificacién que realicen na disposicion ou caracteristicas das suas instalaciéns interiores, que poida afectar o
emprazamento do contador e control dos caudais demandados.

Artigo 33.-Facultade de inspeccion.

1.-A entidade subministradora podera inspeccionar as instalaciéns interiores co fin de vixiar as condiciéns e forma en
gue estes utilizan a subministracién. Se a instalacién non reunise as condicidns técnicas regulamentarias comunicardnse-
lle ao/a abonado/a as anomalias detectadas para a sua correccién no prazo que para ese efecto se determine.

2.-Se o/a abonado/a non cumpre o disposto no apartado anterior, podera a entidade subministradora interromper a
subministracion.

3.-Fdra dos supostos previstos nos apartados anteriores deste artigo, as inspecciéns gque leve a cabo a entidade
subministradora a peticién do/a abonado/a ou, no seu caso, ocasionadas pola sta accién ou omision, que resulten infun-
dadas, seran a cargo de quen as motivase.
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SECCION CUARTA.~EQUIPOS DE MEDIDA

Artigo 34.-Definicion, emprazamento, clases e caracteristicas.
1.-A medicién dos consumos realizarase por contador, que é o Unico medio que dara fe da contabilizacién do consumo.

2 —Considerarase subministracion con contador, aquel que dispofia dun aparello que, sen mais limitacion de caudal que
a sUa propia capacidade en canto ao consumo se refire, sinale o volume de auga que se conduciu a través deste.

3.-0s contadores instalaranse, con caracter xeral, & entrada dos inmaobles, en armarios ou cuartos accesibles a este
con fechadura homologada pola entidade subministradora.

4 .—Atendendo as caracteristicas da instalacion interior particular de cada edificio, a subministracién de auga podera
concederse por contadores divisionarios ou por contador xeral:

a) Os contadores divisionarios miden os consumos particulares de cada abonado/a, a nivel de vivenda ou local. Estaran
situados na baterfa de contadores do edificio.

b) O contador xeral mide a totalidade dos consumos domésticos producidos no edificio.

5.-En calquera caso, os locais comerciais ou de negocios que poidan existir en cada edificio deberan dispofier dunha
subministracién independente e anterior ao contador xeral se existise este, situandose os seus contadores na bateria do
edificio.

6.-0 contador debera reunir as caracteristicas técnicas que, de acordo coa lexislacion vixente, determine a entidade
subministradora, quen, & sia vez, sinalara os aparellos de aforamento apropiados en cada caso, asicomo a sta localizacion.

7.-0s contadores deberan instalarse en todos os casos acompanados das seguintes pezas e en esta orde, formando
0 que se denomina “equipo de contador™:

» Chave de entrada con dispositivo que evite o retorno.

* Contador.

* “T" de purga.

» Chave de saida con dispositivo que evite o retorno.
Artigo 35.-Caracteristicas e requisitos técnicos dos contadores.
As caracteristicas e requisitos técnicos esixidos para a instalacién dos contadores serdn as seguintes:
1.-Erros maximos permitidos adecuadas & normativa comunitaria.

En condiciéns nominais de funcionamento e na ausencia de perturbaciéns, o erro de medicién non debe exceder o valor
do erro méximo permitido, tal como se indica a continuacién.

0 erro maximo permitido, positivo ou negativo, sobre os volumes fornecidos baixo caudais comprendidos entre o caudal
de transicién (Q2) (inclusive) e o caudal de sobrecarga (Q4) é:

2% para auga cunha temperatura = 30 °C,
3% para auga cunha temperatura > 30 °C.

0 erro maximo permitido, positivo ou negativo, sobre os volumes fornecidos baixo caudais comprendidos entre o caudal
minimo (Q1) e o caudal de auga de transicidn (Q2) (excluido) é do 5% independentemente da temperatura da auga.

2.-Definiciéns e terminoloxia

a) Volume fornecido “V”: E o volume total de auga que atravesa polo contador polo tempo de paso do devandito volume,
expresado este (ltimo en metros cubicos ou litros, e o tempo, en horas, minutos ou segundos.

b) Caudal de auga minima (Q1): E o caudal de auga mais peqgueno co gue o contador de auga fornece.

¢) Caudal de auga de transicién (Q2): O caudal de auga de transicién & o valor do caudal de auga que se sitla entre o
caudal de auga minima e o permanente e no que o intervalo de caudal de auga se divide en duas zonas, a «zona superion
e a «zona inferior». A cada zona corresponde un erro maximo permitido caracteristico.

d) Caudal de auga permanente (Q3): E o caudal de auga maéis elevado co que pode funcionar o contador de auga de
forma satisfactoria en condiciéns de uso normal, € dicir, baixo condicidns de fluxo estacionario ou intermitente.

e) Caudal de auga de sobrecarga (Q4): O caudal de auga de sobrecarga € o caudal mais alto co que pode funcicnar o
contador de forma satisfactoria durante un perfodo curto de tempo sen sufrir deterioracion.

3.-As capacidades metroléxicas minimas dos contadores seran:
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a) Cando se trate de vivendas unifamiliares, locais comerciais, industrias, instalacidns deportivas, piscinas ou xardins
comunitarios, esixiranse contadores de tipo volumétrico sempre que o seu calibre nos exceda de 40 mm. Deberan pre-
sentar un Cociente “R” igual ou superior a 200, sendo R o cociente entre o caudal de auga permanente “Q3" e o caudal
de auga minimo “Q1" tal e como queda definido neste regulamento. Asimilaranse a estes os clasificados coma Clase
Metroléxica ‘C’ de acordo a Directiva 75/33/CEE e normativa concordante.

Para o resto didmetros superiores a 40 mm esixirase contadores de tipo woltman, que deberan presentar un Cociente
“R” igual ou superior a 160, Clase Metroldxica ‘B’ de acordo & Directiva 75/33/CEE e normativa concordante.

h) Cando se trate de vivendas plurifamiliares dotadas de bateria hidraulica, instalaranse contadores de tipo “'chorro
Unico” independentemente do seu calibre, deberdn presentar un Cociente “R” igual ou superior a 160, Clase metroloxica
‘B’ de acordo & Directiva 75/33/CEE e normativa concordante.

c) Os contadores destinados para instalaciéns contra incendios seran de tipo non intrusivo.

d) En supostos excepcionais e sempre que asi o estime a entidade subministradora instalaranse contadores de pres-
taciéns metroldxicas inferiores as descritas nos paréagrafos anteriores.

4.-0 contador serd plenamente compatible para integrarse no sistema de lectura a distancia que adoptase a entidade
subministradora na localizacion do uso servido.

Artigo 36.-Contador xeral.

1. Instalarase xunto coas slas chaves de proteccién e manobra nun plano paralelo ao do chan, € nun armario ou cdma-
ra de aloxamento que permita as operacidns de manobra, mantemento e substitucién dos elementos recolleitos, xunto ao
portal de entrada ou cerramento da propiedade que se pretende abastecer e, en calquera caso, con acceso directo desde
a via publica.
2. Cando nun inmoble existan equipos de presion, depdsitos, sistemas de calefaccién, ou servizos de auga quente
central, instalarase un contador xeral.

3. 0 armario ou a camara de aloxamento do contador, estardn perfectamente impermeabilizados e dispofierdn de
desaugadoiro directo 4 rede de sumidoiros, capaz de evacuar o caudal maximo da acometida na que se instala. Asi mesmo,
deheran ter unha porta e fechadura homologadas pola entidade subministradora.

4. No caso de subministracién a pavilldns comerciais ou industriais, o contador debera instalarse, nas condiciéns
especificadas no presente artigo, no exterior do muro de cerramento, ou no linde de entrada a leira, todo iso, segundo as
instalaciéns normalizadas pola entidade subministradora.

5. Nos casos nos que para un local sexa precisa acometida independente & do edificio, o contador estara situado nun
armario con acceso exterior e de conformidade coas condiciéns técnicas establecidas pola entidade subministradora.

6. Cando un inmoble dispofia de subministracién contra incendios abastecido por acometida independente desde a
rede xeral, a sta instalacion dotarase de contador.

7. En todo caso, nas condiciéns de instalacién dos contadores xerais deberdn cumprirse as esixencias do Codigo
técnico de edificacion e demais normativa que resulte de aplicacion.

Artigo 37.-Bateria de contadores divisionarios.

1. As baterias de contadores divisionarios situaranse en locais ou armarios exclusivamente destinados para esta
finalidade, localizados na planta baixa do inmoble, en zona de uso comun, con acceso directo desde o portal de entrada
ou desde o exterior.

2. As baterfas seran de modelos e tipos homologados polo organismo competente.

3. Na orixe de cada montante e no punto de conexién do tubo de alimentacién coa bateria de contadores divisionarios,
instalarase unha vélvula de retencién que impida retornos de auga & rede de distribucion.

Artigo 38.-Caracteristicas dos locais para localizacion de baterias de contadores.

1.-0s locais para baterias de contadores teran unha altura minima de 2,5 m e as sdas dimensiéns en planta seran
tales que permitan un espazo libre a cada lado da baterfa ou baterias de 0,60 m, e outro de 1,20 m diante da bateria, unha
vez medida cos seus contadores e chaves de manobra.

2.-As paredes, teito e chan destes locais estaran impermeabilizados, de forma que se impida a formacién de humidade
en locais periféricos.

3.-Dispofieran dun sumidoiro, con capacidade de desaugadoiro equivalente ao caudal maximo gue poida achegar
calquera das conduciéns derivadas da baterfa, no caso de saida libre da auga.
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4.—Estaran dotados de iluminacién artificial, que asegure un minimo de 100 lux nun plano situado a un metro sobre o
chan.

5.—A porta de acceso terd unhas dimensiéns minimas de 0,80 m por 2,05 m, abrira cara ao exterior do local e estara
construida con materiais inalterables pola humidade e dotada con fechadura normalizada pola entidade subministradora.

6.—Sera obrigacién da propiedade do inmoble o coidar do aseo e limpeza dos locais onde se sitlien os contadores,
quedando estes baixo & sua custodia e responsabilidade.

Asi mesmo, estes locais non poderdn utilizarse para outros mesteres, tales como almacén de limpeza, dep6sitos de
colectores de lixo e similares.

Artigo 39.-Caracteristicas dos armarios para localizacidn de baterias de contadores.

1.-No caso de que as baterias de contadores se aloxen en armarios, as dimensions destes seran tales que permitan
un espazo libre a cada lado da bateria ou baterias de 0,50 m, e outro de 0,20 m entre a cara interior da porta e os elemen-
tos mais préximos a ela.

2.-Cumprirdn igualmente as restantes condicidns que se esixan nos locais, ainda que, 0s armarios teran unhas portas
con dimensiéns tales que, unha vez abertas, presenten un oco que abarque a totalidade das baterfas e os seus elementos
de medicién e manobra.

3.-Os armarios estaran situados de tal forma que ante eles e en toda a sta lonxitude, exista un espazo libre dun metro.

4.—Xa se trate de locais ou de armarios, en lugar destacado e de forma visible, instalarase un cadro ou esquema no
que, de forma indeleble, queden debidamente sinalizadas as distintas montantes e saidas de bateria e a sda correspon-
dencia nas vivendas e/ou locais.

Artigo 40.-Contadores en vivendas unifamiliares.

1.-Instalarase o equipo de contador nun plano paralelo ao do chan, nun armario de aloxamento que permita as ope-
racions de manobra, mantemento e substitucién dos elementos recollidos, xunto ao portal de entrada ou cerramento da
propiedade que se pretende abastecer e, en calquera caso, con acceso directo desde a via publica.

2.-0 armario preferiblemente sera de material pldstico e estara dotado de pechadura con chave de tridngulo ou tipo
“allen”. Deberd contar cunhas medidas minimas de 300 mm X 400 mm e dispord dunha parte transparente a modo de
visor. Para a sta colocacion observaranse a seguintes medidas:

» A altura minima na parte inferior non poderd ser menor de 600 mm.
« A altura maxima na parte supetior nos podera exceder de 1.500 mm.

3.~No caso de subministracion de auga a obras en execucion, seguiranse as mesmas normas en canto a instalacion
do equipo de contador que para as vivendas rematadas, con especial atencion & colocacion do armario no exterior da valla
da parcela por cuestiéns de seguridade.

Artigo 41.-Instalacién e propiedade dos contadores.

1.-Todos os contadores que se cologuen tras a entrada en vigor do presente regulamento seran propiedade da entida-
de subministradora. Corresponde & entidade subministradora a subministracion e instalacion dos contadores.

2 —No caso dos contadores que se atopen instalados antes da aprobacién do presente regulamento, decldranse afec-
tos ao servizo en tanto non se proceda & sta substitucion de acordo cos artigos 42 e 47.

Artigo 42.-Mantemento e substitucién do contador.

0 mantemento e substitucién do contador realizarase pola entidade subministradora con cargo a “taxa de mantemento
do punto de subministracion” como se establece no artigo 26 do presente regulamento.

Artigo 43.-Verificacién do contador.
Realizarase a verificacién do contador nos seguintes supostos:
1.-Obrigatoriamente despois de toda reparacion que supuxese intervencién nos mecanismos de medida do contador.

2 —A peticién dos/as abonados/as, cando se descarte pola entidade subministradora erros de lectura, fugas aparentes
ou ocultas, ou erros na identificacién dos contadores. Neste caso devindicarase a correspondente “taxa por verificacion
do contador” prevista na Ordenanza fiscal que serd reintegrada ao/a abonado/a no caso de gue o ensaio no laboratorio
determine que o contador se atopa fora de normas.

3.—Cando o estime a Entidade Subministradora, previa notificacién ao abonado, correndo por conta de esta os custos
da verificacion.
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Artigo 44.-Procedemento de verificacién do contador.

A verificacion e precintado de contador realizarase polo organismo competente en materia de Industria, a través do
laboratorio oficial ou autorizado.

1.-Cando se solicite a verificacién do contador a entidade subministradora comunicarad ao/a abonado/a a data na que
serd retirado o contador para remitilo a un laboratorio homologado onde comprobaran o seu correcto funcionamento.

2.—Para os efectos de reclamaciéns formuladas polos/as abonados/as sobre o funcionamento dos contadores, o pro-
cedemento de verificacion e os erros maximos admisibles que determinan o seu mal funcionamento, serén os establecidos
polas administraciéns competentes.

3.-Do resultado da verificacidn, reflectido en informe estendido por laboratorio homologado, actuara a entidade submi-
nistradora segundo o sentido deste e como se mostra a continuacién:

a) Se o equipo se achase en perfectas condiciéns de funcionamento, os gastos ocasionados por esta prestacidn seran
de conta do solicitante. Para tales efectos, entenderase gue o contador funciona en perfectas condiciéns cando se atope
dentro das marxes de erro autorizados.

b) No caso de funcionamento andémalo do contador, realizarase por conta da entidade subministradora a substitucién
do equipo de medida e procederase tanto a rectificacion das liquidacions afectadas polas mediciéns que puidesen resultar
errdéneas de acordo aos |limites e procedemento dispostos no presente regulamento como ao reintegro da “taxa por verifi-
cacion de contador” aboada previamente polo suxeito pasivo.

Artigo 45.-Liquidacion por verificacion.

1.-Cando como consecuencia dunha reclamacion, se practique unha verificacion do contador por parte do organismo
competente, e se comprobe que regularmente o contador funciona cun erro positivo superior ao autorizado, procederase a

-~ determinar a cantidade que debe ser reintegrada, tendo en conta os consumos efectuados co novo contador nun espazo -

minimo de 15 dias tras a sUa instalacion, as tarifas vixentes durante os meses aos que debe retrotraerse a liguidacion.
2.-0 periodo de retroaccion a que se refire o pardgrafo anterior en ninglin caso sera superior a seis meses,
Artigo 46.-Precintado do contador.

Queda prohibida a ruptura ou alteracion dos precintos que, como garantia do seu funcionamento, levan colocados os
contadores -e/ou 0s seus elementos de rexistro e comunicacién de datos- polos fabricantes, ou os que cologue a entidade
subministradora ao proceder & sUa instalacién ou reparacion.

Artigo 47.-Renovacion periddica do contador.

1.-Ningun contador poderd permanecer ininterrompidamente instalado por un espazo superior a dez anos. Transcorrido
este tempo deberd ser substituido.

2.—Cando o equipo de medida tefia que ser verificado ou reparado, ben por rotura ou por deficiencias no seu funciona-
mento, a entidade subministradora provera o/a abonado/a doutro equipo en substitucién do inicial.

Artigo 48.-Substitucion do contador.

Se o equipo de medida resulta inadecuado para controlar, dentro da exactitude esixible, os consumos percibidos,
debera instalarse un novo equipo de medida acorde con tales consumaos, debendo a entidade subministradora proceder &
sla substitucion.

Artigo 49.-Montaxe e desmontaxe do contador.

A montaxe e desmontaxe do contador e/ou 0s seus elementos de rexistro e comunicacion de datos, sé podera ser
efectuado pola entidade subministradora.

Artigo 50.-Cambio de emprazamento.

1.-Calquera modificacién ou reforma que afecte ao emprazamento da instalacién do contador ou ao acceso a este terd
que ser autorizada pola entidade subministradora.

2.-0s gastos motivados polo cambio de emprazamento do contador serén sempre por conta da parte a cuxa instancia
se efectuou. Con todo, sera por conta do/a abonado/a toda modificacién do emprazamento do contador derivado do estado
defectuoso ou inadecuado do actualmente existente.

3.-Tedos aqueles inmobles que a entrada en vigor deste regulamento tefian situados os contadores no interior das
vivendas ou en lugares inaccesibles para a sta correcta lectura e manipulacién, deberan adaptar as slas instalacions &
normativa actual, ben centralizando os contadores do edificio nunha baterfa comunitaria ou ben instalando un contador
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xeral que rexistre o consumo do conxunto das vivendas que o forman. O prazo para realizar a dita adaptacion recdllese na
disposicién adicional 1.7 deste regulamento.

Artigo 51.-Responsabilidade sobre o contador.

Sera obrigacién e responsabilidade do/a abonado/a a custodia do contador, e da entidade subministradora Serd o
adecuado mantemento e a stia montaxe ou desmontaxe.

CAPITULO V.-SOLICITUDE DE ACOMETIDA E CONTRATACION DOS SERVIZOS

SECCION PRIMEIRA.~SOLICITUDE DE ACOMETIDA

Artigo 52.-Solicitude de acometida.

A concesidn de acometida para a subministracién de auga potable corresponde & entidade subministradora quen,
en todos agueles casos nos que concorran as condiciéns e circunstancias gue se establecen neste regulamento estara
abrigado a outorgala conforme &s stas normas.

Artigo 53.-Condiciéns para a concesion da licenza de acometida.

1.-Cando se trate dunha parcela onde se solicite licenza de obra maior, licenza de urbanizacién ou calquera outro
permiso que esixa a conexion & rede de auga potable a concesidn da licenza de acometida concederase conxuntamente
con estas para simplificar os tramites administrativos, co pagamento previo das taxas correspondentes.

2 —No resto dos casos, o trémite iniciarase coa presentacidn no rexistro municipal da solicitude da licenza acompanada
dun plano de situacién e ficha ou referencia catastral da parcela. A entidade subministradora outorgard ou denegara a
licenza atendendo ds seguintes circunstancias:

a) A parcela para a que se solicita a conexién deberd estar situada en solo apto para edificar. Noutras situacions
urbanisticas, para a obtencién de licenza terase en conta a existencia dun inmoble, a sta antigliidade e que se cumpran 0s
requisitos que se detallan nos puntos seguintes deste artigo.

b) Deberd contar con acometida ao sumidoiro ou sistema de evacuacion alternativo e autorizado, non obstante, pode-
rase facer coincidir a solicitude de licenza de conexion & rede de sumidoiros coa da rede de auga potable quedando a sta
concesion vinculada entre si.

c) A conducién que abastece a parcela debe estar en perfecto estado de servizo e a sUa capacidade hidraulica sera
suficiente para as necesidades que se demanden. De non ser asf, ou carecer de rede onde acometer, deberase realizar a
prolongacién da canalizacion ou a renovacién da existente sempre que a distancia sexa inferior a 100 m. A obra executaraa
a entidade subministradora a cargo do/a abonado/a.

d) No caso de que na finca a acometer exista un inmoble, comprobarase a sua situacion legal e urbanistica de acordo
ao PXOM vixente.

e) Excepcionalmente por razéns de salubridade poderase dar licenza de conexion a vivendas que non cumpran con
alglin dos requisitos anteriores.

f) A obtencion de licenza estara suxeita ao previo pagamento das taxas estipuladas e ao depdsito de fianza ou aval no
caso de que asi se estimase.

SECCION SEGUNDA.—-CONTRATACION

Artigo 54.-Contratacién da subministracion.

1.—A contratacién da subministracién formalizarase mediante o oportuno contrato de adhesion ou péliza de abono, coa
solicitude previa, que serad subscrito dunha parte pola entidade subministradora, e doutra polo/a propietario/a do edificio,
local, vivenda ou recinto receptor dos servizos, como substituto do/a contribuinte.

0/a propietario/a pode posibilitar que o servizo sexa solicitado e subscrito polo/a abonado/a diferente, ben polo/a
arrendatario/a do edificio, local, vivenda ou recinto receptor dos servizos, ben por quen ostente calquera dereito legal de
ocupacién respecto destes, ainda que este feito non lle exime das suas obrigaciéns como substituto do contribuinte, a quen
a entidade subministradora pode dirixirse efectuando a liquidacién das taxas correspondentes.
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Tanto o/a propietario/a como o/a arrendatario/a ou o/a ocupante legal poderén actuar para estes efectos directamen-
te ou mediante a persoa gue os/as represente por calquera medio vélido en dereito.

No caso das vivendas onde o contador se atope no seu interior, soamente poderdn ser contratadas a nome dos/as
propietarios/as salvo que se modifique a sUa instalacion e se emprace nun lugar accesible do edificio.

A entidade subministradora esixird para a subscricién do contrato de subministracién de auga a licenza de primeira
ocupacion ou a resolucién municipal sobre a declaracidn responsable de primeira ocupacién. Non suposto de gue non pui-
dese presentala a entidade subministradora poderd esixir ao/a peticionario/a da subministracién a certificacién expedida
por un/unha técnico/a competente acreditando tal extremo.

2.—A contratacion tera vixencia desde a data en que se formalice.

3.-A entidade subministradora contratard sempre baixo a condicién de que a instalacién estea nas debidas condicions
para o seu normal funcionamento. No caso contrario, a sUa contratacion quedara en suspenso ata que se arranxen o0s
problemas que se detectasen.

4 .—Coa formalizacién do contrato o/a abonado/a terd dereito a recepcién dun exemplar do regulamento vixente.

5.-Como norma xeral, a ocupacién do mesmo local por persoa distinta @ que subscribiu o contrato esixe unha nova
contratacién e o cumprimento das esixencias formais e econémicas inherentes ao contrato; sen prexuizo, dos supostos de
subrogacion expresamente previstos no presente regulamento.

6. Na aplicacién da normativa tributaria, a inexistencia dun contrato de subministracién non impedira a obrigatoriedade
da liquidacidon das taxas devindicadas polos consumos efectuados.

Artigo 55.-Documentacion a presentar para a contratacién do servizo.

1.-A concesion de subministracién de auga potable efectuarase a peticién da persoa interesada que, para ese efecto,
debera cumprimentar o correspondente contrato, en modelo establecido pola entidade subministradora, responsabilizan-
dose dos datos consignados neste,

2.-Para a sua tramitacion debera achegar os seguintes documentos:
a) Subministracién a obras para novas construcions.
1. DNI ou NIF do/a contratante.

2. Licenza de obras expedida polo Concello de Oleiros ou certificado de adxudicacién no suposto de obras encomen-
dadas por organismos oficiais.

b) Subministracion a locais comerciais, industrias e actividades agricolas.
1. DNI ou NIF do/a contratante.
2. Acreditar a propiedade ou dereito de uso con calquera destes documentos:
« Escritura de compravenda.
* Contrato de arrendamento.
= Nota do rexistro.
* Recibo do IBI.

=« Calguera outro documento que acredite o dereito de dispofibilidade sobre o inmoble para o que se solicite a
subministracion.

3. Licenza municipal de actividade ou declaracion responsable/comunicacion previa,
¢) Subministracion a vivendas en primeira ocupacion.
1. DNI ou NIF do contratante.
2. Licenza de primeira ocupacidn ou declaracién responsable.
3. Acreditar a propiedade ou dereito de uso con calquera destes documentos:
* Escritura de compravenda.
¢ Contrato de arrendamento.
+ Nota do rexistro.
* Recibo [BI.
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= Calquera outro documento que acredite o dereito de dispofibilidade sobre o inmoble para o gue se solicite a
subministracion.

d) Subministracion a vivendas de segunda ocupacion.
1. DNI ou NIF do contratante.
2. Acreditar a propiedade ou dereito de uso con calguera destes documentos:
« Escritura de compravenda.
« Contrato de arrendamento.
+ Nota do rexistro.
 Recibo IBI.

« Calquera outro documento que acredite o dereito de dispofiibilidade sobre o inmoble para o que se solicite a
subministracion.

No caso de que a pdliza de abono se subscriba por unha persoa xuridica debera achegar ademais:
« Escritura da sociedade
= Poder de representacion
« DNI do representante

A entidade subministradora poderd esixir calquera outra documentacion co Unico fin de analizar se concorren as
condicidns e circunstancias que se establecen neste regulamento, para subscribit a pdliza de abono conforme &s normas.

Artigo 56.-Modelo de pdliza de abono.

1.-A péliza de abono ao servizo serd o documento que acreditard a todos os efectos a concesion da subministracion
e regularad as relaciéns entre a entidade subministradera e o abonado, as cales se rexeran por este, ademais de polo
presente Regulamento do servizo. Formalizarase por escrito € por triplicado, debendo entregar un exemplar asinado ao/a
abonado/a, e no mesmo se fard constar como minimo os seguintes datos:

* Datos do Concello

¢ Datos do/a abonado/a

« Datos da finca fornecida

= Enderezo de subministracién e de notificacions

= Caracteristicas do subministro

» Datos do equipo de medida ou contador

« Condicidns econémicas (dereitos de acometida, taxas, fianzas etc.)
« Duracién do contrato (temporal ou indefinido)

2 —-No momento da contratacién aboaranse as taxas que se recollan no presente regulamento de acordo coa Orde-
nanza fiscal que se encontre en vigor, expedindose a conseguinte liquidacion por triplicado, debendo entregar un exemplar
ao/d abonado/a.

Unha vez aboados os dereitos e cumprimentados os requisitos correspondentes polo/a solicitante, a entidade submi-
nistradora estara obrigada & posta en servizo da instalacién e subministracién, no prazo establecido de quince dias habiles
a partir da data de contratacién e aboamento.

A demora na concesién das autorizaciéns ou permisos necesarios para a realizacion dos traballos, levaréd consigo a
interrupcién do prazo sinalado no paragrafo anterior. Tal atraso sera comunicado ao peticionario por escrito da entidade
subministradora.

Artigo 57.-Cambio de titularidade.
As condiciéns para poder realizar o cambio de titularidade da pdliza de abono son as seguintes:
a) O titular inicial debe estar ao corrente de pago dos recibos e non ter cursada solicitude de baixa.

b) A instalacién debera cumptir co establecido no cédigo técnico de edificacion e coa normativa técnica descrita neste
regulamento.
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¢) O novo titular debera formalizar unha nova pdliza de abono e satisfacer a taxa de cambio de titularidade recollida no
artigo 59.

Unha vez finalizado o procedemento de contratacion, o titular primitivo causara baixa automatica no servizo.
Artigo 58.-Subrogacion no contrato.

A subrogacion € a variacién do titular do contrato na que o novo titular asume os dereitos e obrigaciéns establecidas
no devandito contrato. Neste caso non se liquidara ningunha taxa pola tramitacion.

Os supostos nos que se contempla esta figura son os seguintes:

a) Nos casos de nulidade matrimonial, separacién xudicial ou divorcio, o/a coénxuxe podera subrogarse na concesién,
cando lle sexa atribuido o inmoble, acreditando tal extremo mediante a correspondente resolucién xudicial.

b) Os/as herdeiros/as poderan subrogarse no contrato e acreditando a sda condicion.

c) Cando a propiedade sexa de varias persoas calquera delas pode subrogarse na pdliza.

Para realizar a subrogacion deberase cumprir 0 establecido nos puntos 1 e 2 do artigo 57 deste regulamento.

Artigo 59.-Conceptos liquidables no momento da contratacién.

Segundo sexa o tipo de contratacion a realizar, devindicaranse as seguintes taxas no momento da formalizacién da
poéliza:

Subrogacién do contrato segundo o artigo 58 deste regulamento.

* Non se liquidaré ningunha taxa

Cambio de titularidade segundo o artigo 57 deste regulamento.

-~ eFighza ——

* Taxa precintado do contador

Alta de subministro, cando os dereitos de acometida se liquidasen previamente coa concesién da licenza de acometida
ou de obra.

» Taxa de alta en punto de subministracion
* Taxa formalizacion da pdéliza de enganche
* Fianza

= Taxa precintado do contador

Alta de subministracién e acometida, cando se trate de acometidas en inmobles antigos e nunca contratados nos que
non se liquidaron previamente os dereitos de acometida.

» Taxa de alta en punto de subministracion
« Taxa formalizacién da péliza de enganche
= Fianza
» Taxa precintado do contador
» Dereitos de acometida
Alta de subministracién de tomas de incendios.
+ Taxa de alta en punto de subministracién
« Taxa formalizacién da pdliza de enganche
« Taxa precintado do contador
Artigo 60.-Contratos mediante contadores xerais.

1.-Nos inmobles, urbanizaciéns ou poligonos abastecidos mediante un Unico contador, serdn responsables solida-
rios 0s membros da sda comunidade de propietarios con dereito indiviso de propiedade sobre estes, en relacién coas
obrigaciéns contraidas pola subministracién, asi como as entidades urbanisticas colaboradoras previstas na lexislacién
urbanistica.

2.-En tales supostos, a contratacion do servizo esixird como requisito previo que se atope legalmente constituida a
comunidade de propietarios, a entidade urbanistica colaboradora, ou a entidade que asuma a titularidade do conxunto para
abastecer, ou a responsabilidade na prestacion do servizo respecto dos seus membros.
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3.—Para actuar en nome das devanditas comunidades ou entidades nas xestiéns ante a entidade subministradora, sera
preciso a autorizacién expresa destas, ou en xeral, acreditar a condicién de legal representante destas conforme 0s seus
estatutos e demais normas que resulten de aplicacion.

SECCION TERCEIRA.—CONDICIONS XERAIS

Artigo 61.-Tipos de subministracién.
En funcién do uso ao que estea destinado, a subministracién se tipifica en:

1.-Subministraciéns para usos domésticos, considerandose como tales aqueles que se realicen en vivendas sempre
que nestas non leve a cabo actividade industrial, comercial ou profesional de ningun tipo. Incluense os establecementos
benéficos e as instalacions centralizadas de auga quente doméstica.

2.-Subministraciéns para usos non domésticos, serdn o resto dos consumos non inclufdos no punto anterior que en
xeral poden estar divididos en:

a) Subministraciéns para dependencias e instalacions deportivas municipais e/ou aqueloutras subministracions con
cargo integro ao orzamento municipal.

b) Subministraciéns para industrias, establecementos comercials e de servizos, actividades agricolas, dependencias
forais, da comunidade auténoma e da Administracién do Estado, organismos auténomos, bocas de redes contra incendios
e calquera outra subministracion non incluida nos distintos epigrafes do presente artigo.

c) Subministraciéns temporais para obras, etc. Terdn andlogo tratamento que as subministraciéns permanentes, alnda
que, estarédn supeditados & baixa do contrato, por parte do peticionario e se fose necesario @ anulacion final do punto de
toma.

Artigo 62.-Duracidn do contrato.

1.—A contratacion do servizo subscribirase por tempo indefinido. Con todo, o/a usuario/a podera instar a sda extincion
en calquera momento, sempre que o solicite efectuando a correspondente liquidacion dos conceptos pendentes ata a data
da solicitude.

2 —As subministraciéns para obras, espectdculos temporais en locais mébiles e en xeral, para actividades esporadicas,
teran cardcter temporal e estaran vinculados & caducidade da licenza no caso das obras e da autorizacion, concesion ou
permiso nos restantes casos.

Artigo 63.-Diferenciacién de contratos.

1.-0s contratos estableceranse para cada tipo de servizo, sendo, por tanto, obrigatorio estender contratos independen-
tes para todos aqueles que esixan aplicacidn de tarifas ou condicidns diferentes.

2. —Como consecuencia do establecido no apartado anterior, cada contrato quedard adscrito ao destino para o que foi
concedido, sen que poida afectarse a usos distintos.

Artigo 64.-Causas de denegacion do contrato.

1.-Cando a persoa ou entidade que solicite a subministracion se negue & subscricion do contrato, ou no seu caso, a
aboar os conceptos que procedan segundo o regulamento, ou cando non presente a documentacidon requirida.

2.-Cando a instalacién do peticionario non redna as condiciéns regulamentarias. Neste caso, a entidade subministra-
dora sinalaréd ao peticionario os defectos atopados na instalacién a fin de que proceda & sua correccion.

3.-Cando non dispofia de acometida para a subministracién de auga ou non retna as caracteristicas técnicas adecua-
das segundo a normativa vixente.

4-Cando se comprobe que o peticionario da subministracién deixou de satisfacer o importe de calquera das taxas
previstas neste regulamento en calquera outro domicilio, inmoble ou punto de subministracidn.

5.~Cando para o local para o que se solicita a subministracién exista outro contrato de subministracion anterior e en
plena vixencia.

6.-Cando polo peticionario da subministracién non se acredite a obtencién das autorizacions de terceiros que corres-
pondan, no seu caso, ao establecemento das servidumes, con inscricién no rexistro, que sexan necesarias para levar a
cabo as obras e instalacions para a prestacién dos servizos solicitados.
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Artigo 65.-Fundamento e causas de suspension da prestacion do servizo.

1.-A suspension da prestacion constitie unha medida de asegurar a boa marcha do servizo que, no exercicio das
potestades administrativas de que esté investido, a entidade subministradora podera acordar:

a) Como medida de execucion da resolucién do expediente de incumprimento do que se derive, con cardcter principal
ou accesorio, a extincién ou suspension da prestacion.

b) Como medida provisional de asegurar a eficacia da resolucion, durante a tramitacién do expediente de incumprimento.

¢) Como medida cautelar, nos supostos en que asi estea contemplado, para garantir a eficacia da resolucién dos
expedientes sancionadores.

d) En calquera outros supostos que asl se prevexa no presente regulamento ou nas stias normas de desenvolvemento,
en orde a asegurar a boa marcha do servizo.

2. Os supostos de feito nos gue, en todo caso, a entidade subministradora podera proceder a suspensién da submi-
nistracion serdn os seguintes:

a) Cando o/a usuario/a non satisfaga en periodo voluntario o pago dunha factura de calquera concepto contemplado
neste regulamento.

b) Por falta de pagamento dos importes resultantes da liquidacion da sancién nos casos de defraudacién ou de infrac-
ciéns, no prazo de quince dias habiles desde a suUa notificacion.

c¢) Nos supostos de utilizacién da subministracion sen contrato, ou de negativa a stia subscricion, podera a entidade
subministradora efectuar o corte inmediato da subministracion.

d) Cando o/a usuario/a destine a auga para usos distintos dos recollidos na contratacion e se negue a sua formaliza-
¢ién, co requirimento previo da entidade subministradora.

e) Cando o/a usuario/a estableza ou permita establecer derivacions para outros locais ou vivendas diferentes das
consignadas no documento de contratacion.

f) Cando se atopen derivacidéns nas suas redes con consumo de auga sen ningln contrato, poderd a entidade submi-
nistradora efectuar o corte inmediato da subministracién de auga en tales derivacions.

g) Cando o/a usuario/a non permita a entrada no local a que afecta a subministracion contratada, en horas habiles ou
de normal relacién co exterior, ao persoal que, autorizado pola entidade subministradora e provisto da sua correspondente
documentacién de identidade, trate de tomar lectura, substituir o contador ou revisar as instalaciéns. Serd preciso, en tal
caso que se levante acta dos feitos ante dias testemufias ou en presenza dalgln axente da autoridade.

h) Cando durante doce meses persista a imposibilidade de tomar a lectura dentro do réxime normal establecido para o
efecto, por causas imputables ao/& abonado/a, a entidade subministradora, podera suspender, transitoriamente, a submi-
nistracion, ata que o/a abonado/a acceda a modificar, ao seu cargo e pola sUa conta, a instalacion do equipo de medida,
de forma gque non dificulte o acceso a este para poder tomar a lectura.

i) Pola negativa do/a usuario/a para modificar o rexistro ou argueta do contador, e mesmo a sda instalacion interior,
cando iso fose preciso para substituir o contador por calquera das causas que autoriza este regulamento, no prazo que,
para tal fin, lle confira & entidade subministradora.

j) Nas subministraciéns nos que o uso da auga ou disposicion das instalacions interiores, puidese afectar & potabili-
dade da auga na rede de distribucion por retorno de posibles augas contaminadas e ata que, polos/as usuarios/as, se
tomen as medidas oportunas en evitacion de tales situacidns; en tal caso a entidade subministradora podera realizar o
corte inmediato da subministracion.

k) Por neglixencia do/a usuario/a respecto da reparacion de avarias nas suas instalacions se, unha vez notificado
mediante o escrito certificado da entidade subministradora, transcorrese un prazo superior a dez dias sen que a avaria
fose emendada.

I) Nos supostos de manipulacién das instalacions con animo de defraudacion.

m) Cando o contador sufra danos como consecuencia do mal estado ou pola deficiente execucidn do armario onde se
aloxa, a entidade subministradora podera suspender a subministracién ata que se modifique a instalacién e se alcancen
as condiciéns minimas de proteccién e illamento que permitan o normal uso e funcionamento do contador.

Artigo 66.-Procedemento de suspension.

1.-Con excepcidén dos casos de corte orixinados polas causas dos apartados a) e b) do punto 2 do artigo 65 e dos
casos de corte inmediato previstos neste regulamento, a entidade subministradora debera dar conta ao/a titular do servizo
e ao/4 abonado/a por correo certificado ou calquera outro medio, considerdndose que queda autorizado para a suspensioén
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da subministracion se non recibe orde en contrario do/a titular do servizo no termo de quince dias habiles, contados a partir
da data en que se deu conta dos feitos, salvo que o/a solicitado/a non se axustase a dereito.

2.-Nos casos de corte orixinados polas causas dos apartados a), b) do punto 2 de artigo 65 a entidade subministra-
dora debera notificar ao/d abonado/a por correo certificado ou calquera outro medio, podendo efectuar a suspensién do
subministro no termo de quince dfas habiles, contados a partir da data de recepcion da notificacion, e sempre e cando
neste periodo non se emenden as causas que orixinaron a apertura do procedemento de suspension.

3.—Considerarase realizada de forma efectiva a comunicacién previa desde a data de recepcién do envio por correo
certificado ao enderezo sinalado polo/a abonado/a para o efecto de notificacions ou ben desde a data que se notifique
por calquera outro medio.

4 —A suspension da subministracién de auga por parte da entidade subministradora, salvo nos supostos de corte
inmediato, non podera realizarse en dias festivos ou dfas no que non exista servizo administrativo de atencién ao plblico
e técnico, nin en vésperas do dia no que se dean algunhas destas circunstancias, para os efectos da tramitacion completa
do restablecemento do servizo.

5.-0 restablecemento do servizo realizarase pola entidade subministradora co pagamento previo da correspondente
taxa de reenganche, o mesmo dia ou, no seu defecto, ao seguinte dia hébil en gque sexan emendadas as causas que
orixinaron o corte da subministracion.

6.—No caso de corte por falta de pagamento, se no prazo de tres meses, contados desde a data de corte, o/a abonado/a
non paga os recibos pendentes, darase por rematado o contrato sen prexuizo dos dereitos da entidade subministradora &
esixencia do pagamento da débeda e ao resarcimento dos danos e perdas a que houbese lugar.

7.-0 xestor do servizo non terd ningunha responsabilidade sobre calguera prexuizo que se poida ocasionar por causa
de corte de auga motivado por calquera das causas contidas neste regulamento.

8.-As reclamacions no paralizan o procedemento de suspension.

Artigo 87.-Extincién do contrato da subministracién.
0 contrato de subministracion extinguirase par calquera das causas seguintes:

a) A peticién do/a usuario/a. Neste suposto efectuarase a liquidacidn ata a data de solicitude, procedéndose pola
entidade subministradora ao precintado da toma. Nos supostos de contadores propiedade da entidade subministradora e
equipados con dispositivos de tele-lectura, poderd manterse tanto o contador como os devanditos dispositivos ha sta toma
unha vez precintada ou taponada esta.

b) Por finalizacion dos prazos dos contratos de duracion temporal.

c) Por uso dos/as ocupantes da leira abastecida ou condicidns das sias instalacions interiores que entrafien perigo
na seguridade da rede, potabilidade da auga ou danos a terceiros/as, sempre gue estes non sexan emendables, e coa
tramitacién previa do correspondente expediente.

d) Por incumprimento, por parte do/a usuario/a, do contrato de subministracion ou das obrigaciéns que del se deriven,
coa tramitacion previa do correspondente expediente.

e) Por demolicion, ampliacion ou reforma da leira para a que se contratou a subministracion.

f) Falecemento do/a usuario/a, salvo nos supostos de subrogacién; e extincion do/a usuario/a, nos supostos de
persoas xuridicas.

g) Por falta de pagamento en periodo voluntario de ddas (2) liquidacions consecutivas da debeda tributaria das taxas
devindicadas pola prestacion do servizo, ou dunha liquidacién durante o prazo de seis (6) meses desde a sla notificacion, e
en xeral, o transcurso do prazo de tres meses desde a suspensién da prestacion do servizo por alglin dos motivos previstos
no apartado 2 do artigo 65 deste regulamento, sen que o/a usuario/a adopte as medidas necesarias para eliminar as
causas gue motivaron a suspension.

Para tales efectos, o transcurso dos devanditos prazos sen que o/a usuario/a proceda ao pagamento ou se adopten
tales medidas, levara aparellada a presuncién da sla renuncia & prestacion do servizo.

h) Polas causas que expresamente se sinalan nesta regulamento ou, no seu caso, en calquera outra disposicién que
resulte de aplicacion.

Salvo no suposto recollido no apartado 1.° do presente artigo, a extincién do contrato tera efectos desde gue a entida-
de subministradora garanta a retirada do contador e/ou o precintado da toma.
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CAPITULO VI.-LECTURAS E EXACCION DAS TAXAS

Artigo 68.-Periodicidade e horario das lecturas.

1.-A entidade subministradora estd obrigada & lectura dos contadores para os efectos de cuantificar os consumos
gue sirvan de base para o célculo das taxas devindicadas polo consumo de auga. Estas realizaranse no posible en ciclos
co mesmo ndmero de dias, procurandose neste caso que o mesmo se aproxime ao periodo de facturacion recollido na
Ordenanza fiscal. O prazo maximo entre lecturas non superara en ningln caso 0s seis meses.

2 .—Independentemente da obriga de lectura por parte da Entidade Subministradora recollido no punto anterior, calquera
abonado/a pode facilitar a lectura do seu contador dentro do periodo habilitado para tal efecto.

3.-A toma de lectura realizarase en horas habiles ou de normal relacién co exterior polo persoal autorizado expresa-
mente pola entidade subministradora, provisto da stia correspondente documentacién de identidade. En ningln caso, o/a
abonado/a, podera impofier a obriga de tomar a lectura féra do horario que tefia establecido a entidade subministradora
para tal efecto.

Artigo 69.-Lecturas facilitadas polos/as abonados/as.

1.-Cando tras intentalo, non fose posible a toma de lectura, o persoal encargado desta tarefa deixard no domicilio un
aviso debidamente cumprimentado para que o/a abonado/a facilite a lectura do seu contador, sendo obriga deste facilitar
os datos por calguera medio que asegure a recepcion ou comparecendo nas oficinas da entidade subministradora.

2.-Se o/a abonado/a non facilitase a lectura por calguera dos medios postos & suUa disposicion, correrdn pola sua
conta os incrementos do recibo acontecidos como consecuencia da acumulacién de maior volume nos bloques de tarifa
mais elevada.

A cuantificacién do volume de auga consumida determinarase polos seguintes procedementos:
a) Por diferenza de indices entre ddas lecturas consecutivas.
b) Por estimacién de consumos:

1. No caso de contadores avariados facturarase atendendo ds seguintes circunstancias: Se existen antecedentes de
consumo superiores a un ano, facturarase igual cantidade do mesmo periodo do ano anterior. Se fosen inferiores ao ano,
calculariase a media aritmética dos cofiecidos. Se non existisen antecedentes ou 0s gue se tivesen non reflectisen con
exactitude os consumos reais por non ter detectada a avaria do contador con anterioridade, instalarase un novo contador,
e unha vez transcorridos un minimo de quince dias ratearase a sua lectura.

2. No caso de non poder realizarse lectura por causas alleas & entidade subministradora, o consumo a facturar sera
cero, cobrandose unicamente o minimo que se recolla na Ordenanza fiscal. Correran por conta dos/as abonados/as os in-
crementos do recibo acontecidos como consecuencia da acumulacién de maior volume nos bloques de tarifa méis elevada,

Artigo 71.-Reducidns por avarias fortuitas.

1.-No caso de constatarse a existencia de avarfas ocultas nas instalaciéns interiores non imputables ao usuario que
desvirtden o volume de consumos habituais deste, a entidade subministradora poderd aplicar unha reducion na factura coa
solicitude previa do/a abonado/as nos seguintes termos:

a) Cando a avarfa corresponda a un/unha abonado/a con tarifa doméstica revisarase a facturacion sempre que a can-
tidade consumida sexa superior ao primeiro tramo da taxa pola prestacion do servizo. Para iso calcularase unha reducion
nos metros cubicos a facturar equivalente a cobrar todo o consumo ao prezo do primeiro tramo da taxa pola prestacion do
servizo gue se encontre en vigor nese momento.

No caso de contadores xerais a reducion que fai referencia ao presente apartado aplicarase unicamente cando a avaria
se produza na instalacidn xeral da comunidade.

b) Cando a avaria corresponda a un/unha abonado/a con tarifa non doméstica revisarase a facturacién sempre gue a
cantidade consumida sexa superior ao quintuplo da media facturada no ano inmediatamente anterior. De non existir ante-
cedentes suficientes teriase en conta para calcular este dato o consumo rexistrado nos 20 dias posteriores a reparacion
da fuga rateado a unha anualidade. Neste caso a reducion nos metros cubicos a facturar, serd a equivalente a cobrar todo
0 consumo ao prezo do primeiro tramo da taxa para uso doméstico pola prestacion do servizo nese momento.

2.-En ambos supostos a entidade subministradora debera comprobar a veracidade dos feitos, ben facendo unha
comprobacion “in situ” ou solicitando as probas que estime oportunas ao/4 abonado/a, tal como fotos, informe técnico
ou factura da reparacion.
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3.-Non se modificara ningunha factura por este motivo mentres non sexa reparada a avarfa que provocou a perda de
caudals.

4 .—A reiteracidn de avarias dunha mesma instalacién nun curto espazo de tempo, seré motivo suficiente para que a
entidade subministradora non revise 0s consumos por este motivo, entendendo gue existe deixamento no correcto mante-
mento da instalacion.

Artigo 72.-Estrutura das tarefas e periodicidade da facturacién.

1.-A estrutura, composicion, elementos e cuantificacion das taxas devindicadas pola subministracion de auga, serdn
as contidas neste Regulamento e na Ordenanza fiscal do Concello de Oleiros.

2.~Asi mesmo, a Ordenanza fiscal do Concello de Oleiros recollerd o importe das restantes taxas devindicadas pola
prestacion dos servizos, nos supostos e termos previstos no presente regulamento.

3.-0s consumos facturaranse por periodos de subministracions vencidos, gue non tefien porgue ser perfodos naturais,
e a sta duracién non podera ser superior a tres meses. O primeiro periodo computarase desde a data de posta en servizo
da instalacién.

4 .-Nos perfodos de facturacion en que estivesen vixentes varios prezos, a liquidacion efectuarase por rateo.
Artigo 73.-Requisitos das liquidaciéns de taxas.

Nas liquidaciéns emitidas pola entidade subministradora deberdn constar, como minimo, os seguintes conceptos:
a) Enderezo de subministracion.

b) Enderezo de notificacion, se é distinto e figura como tal no contrato.

e) Tarifa aplicada.

d) Calibre do contador ou equipo de medida e o seu ndmero de identificacion.

e) Lecturas do contador que determinan o consumo facturado e data destas que definan o prazo de facturacion.
f) Indicacién de se os consumos facturados son reais ou estimados.

g) Indicacion do Boletin Oficial que estableza a tarifa aplicada.

h) Indicacion diferenciada dos conceptos que se facturen.

i) Importe dos tributos que se repercutan.

j) Importe total dos servizos que se presten.

k) Teléfono e domicilio social da entidade subministradora onde poden dirixirse parte solicitar informacion ou efectuar
reclamacions.

i) Domicilic ou domicilios de pagamento e prazo para efectualo.
Artigo 74.-Outros conceptos liquidables.

As liquidaciéns xiradas aos/ds abonados/as incluirdn obrigatoriamente, ademais das taxas contempladas no artigo
72, os canons e demais tributos que por lei graven o consumo da auga.

0 Concello de Oleiros podera engadir ao cobro na liguidacién de taxas de maneira conxunta outros servizos de caracter
municipal ou supra municipais que considere oportunos, tales como o servizo de sumidoiros, depuracion ou a recollida de
lixo.

Artigo 75. Prazo e forma de pagamento.

1.-0/a abonado/a debera realizar o pagamento de facturas e cantidades debidas por calquera concepto dentro do
prazo establecido pola Ordenanza fiscal xeral do Concello de Oleiros. Unha vez transcorrido o devandito perfodo sen verifi-
car o pagamento & entidade subministradora podera proceder de acordo ao establecido nos artigos 65 e 66 do presente
regulamento, esixindose o seu pagamento pola via de constrinximento.

2.-A forma de pagamento sera:
» Mediante domiciliacién bancaria na entidade que designe o/a abonado/a.

» Mediante recibo mecanizado para 0 seu cobro gue podera facer efectivo nas oficinas do xestor do servizo ou nas
entidades bancarias, caixeiros ou pasarelas de pagamento que se sinalen neste.

As liquidacions de taxas son indivisibles, debendo ser abonadas na sUa totalidade, polo tanto, non se admitirdn pagos
parciais polos distintos conceptos que figuren no recibo. Se por algunha razén se ingresase un recibo por un importe inferior
& cantidade total entenderase que o recibo non foi pagado na sua totalidade.
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Artigo 76.-Correccion de erros na facturacion.

Nos casos en que por erro a entidade subministradora facturase cantidades inferiores &s debidas, graduarase o paga-
mento da diferenza nun prazo que, salvo acordo en conftrario, sera de igual duracién que o periodo a que se estenden as
facturacions erréneas, cun tope maximo de dous anos.

Non serd atendida ningunha reclamacién sobre as facturas que non sexa formulada polo/a titular do contrato ou persoa
que o/a represente legalmente.

Se o/a ahonado/a considera incorrecto o importe facturado, solicitard da entidade subministradora a stia rectificacién
nun prazo méaximo de 60 dias naturais desde a data de inicio de cobro en voluntaria que figure na Ordenanza fiscal xeral
do Concello de Oleiros. No caso contrario a factura sera considerada conforme polo/a subscritor/a para todos os efectos.

Artigo 77.-Fianzas.

No momento de contratar o servizo de auga potable, o/a solicitante constituird unha fianza a favor da entidade sub-
ministradora que garante calquera responsabilidade derivada do uso do servizo de auga potable, asi como dos recibos
pendentes de pagamento da taxa pola prestacién do servizo domiciliario de auga e outras actividades conexas a este.

O importe da fianza serd o establecido para o efecto pola Ordenanza fiscal n.° 15, reguladora da taxa pola prestacién
do servizo domiciliario de auga e outras actividades conexas a este.

Nos casos de subrogacidn no contrato da auga a que se refire o artigo 58 deste regulamento, a fianza depositada
considerarase consignada polo novo titular do contrato e nos contratos de auga para servizos contraincendios non se
esixira a dita fianza.

A flanza devolverase una vez se extinga o contrato da subministracion.

CAPITULO VII.-TAREFAS DE INSPECCION, DEFRAUDACIONS E INFRACCIONS

Artigo 78.-Inspeccidns.

As inspeccion realizaranse a criterio da entidade subministradora e por persoal acreditado por esta podendo ser de
caracter rutineiro ou motivadas por sospeitas ou denuncia de defraudacion.

Se se atopa algunha irregularidade levantarase acta desta e dependendo da sua gravidade ou reiteracién dos feitos
poderase requirir a presenza da Policla municipal para que levante atestado da actuacién.

A entidade subministradora, & vista do acta redactada, requirird ao/4a propietario/a da instalacidn, para que corrixa
as deficiencias observadas nesta, co apercibimento de que de non o levar para efecto no prazo de cinco dias hébiles,
aplicarase polo procedemento de suspension da subministracion que corresponda. En todo caso poderase efectuar o corte
inmediato da subministracién dando conta por escrito ao/a abonado/a nas seguintes circunstancias:

a) Cando se atopen derivaciéns na rede de abastecemento realizadas clandestinamente.

b) Ante a negativa do/a propietario/a & entrada no seu domicilio por parte do persoal da entidade subministradora para
a comprobacién dunha denuncia por fraude.

c) Nos casos de reenganche, roturas de precintos ou conexiéns sen contador realizados por persoa non autorizada pola
entidade subministradora.

Artigo 79.-Defraudacions.

Como norma xeral entenderase como consumo fraudulento, calquera tipo de conexidn, trucaxe ou manipulacién nas
instalaciéns co obxectivo de eludir o pagamento da cantidade de auga realmente consumida.

A entidade subministradora formulard unha liguidacidn por fraude segundo os casos e tendo en conta a cantidade de
auga gue se puidese defraudar:

a) Se se determina a existencia de consumos sen contador e sen subscribir a correspondente péliza de abono.

Formularase unha liquidacién por fraude, que incluird un consumo equivalente & capacidade nominal do contador que
regulamentariamente correspondese &s instalaciéns utilizadas para a accién fraudulenta a xuizo da entidade subminis-
tradora, cun tempo de tres horas diarias de utilizacién ininterrompidas e durante o prazo que medie entre a adquisicién
da titularidade ou dereitos de uso das instalacions citadas, e 0 momento no que se emendase a existencia do fraude
detectado, sen que poida estenderse en total a mais dun ano de consumo.

b) Se se determina a existencia de consumos sen contador por parte dun/unha abonado/a con contrato en vigor.

Pagina 25 / 33

Nimero de anuncio 2017/689



BOLETIN OFICIAL DA PROVINCIA DA CORUNA { lE0LETIN OFICIAL DE LA PROVINCIADE'A CORUNA TG

Martes, 14 de febrero de 2017 « Niumero 31

Formularase unha liquidacién por fraude, que incluird un consumo equivalente & capacidade nominal do contador que
regulamentariamente correspondese &s instalaciéns utilizadas para a accion fraudulenta a xuizo da entidade subministra-
dora, cun tempo de tres horas diarias de utilizacién ininterrompidas e durante o prazo que medie entre a derradeira lectura
do contador e 0 momento no que se emendase a existencia do fraude detectado, sen que poida estenderse en total a mais
dun ano de consumo.

¢) Cando exista manipulacion, alteracién ou substitucién non autorizada do contador.

Tomarase como base para a liquidacién da contfa do fraude, a capacidade de medida nominal do contador, consideran-
dose un tempo de utilizacién ininterrompida de tres horas diarias desde a data de verificacién do contador, sen que este
tempo exceda dun ano e descontando os consumos que durante ese perfodo fosen abonados polo/a autor/a da fraude.

d) Se existen derivaciéns de caudal de calquera tipo antes do equipo de medida.

Liquidarase de igual maneira que no apartado “a)” deste artigo e sen facer ningun desconto pola auga medida polo
contador.

e) Cando se utilice a auga para usos diferentes aos contratados, con prexuizo da facturacion por aplicacion doutra
tarifa.

Farase unha liquidacién pola diferencia do importe da tarifa de todo o consumo realizado desde que se tefia cofiece-
mento do cambio de uso, cun limite maximo dun ano.

En todos os casos, o importe da fraude calcularase aplicando a estrutura e as tarifas da taxa de abastecemento de
auga potable que se encontren en vigor, estando ademais suxeito aos impostos, taxas e canons que por lei graven o con-
sumo da auga e outros conceptos liquidables que estableza o Concello de Oleiros como se recolle no artigo 74.

Artigo 80.-Infraccidns.

1.-Na prestacion do servizo de auga potable as infraccions cometidas polos/as abonados/as ou terceiros/as clasifi-
canse en “leves” “graves” ou “moi graves”:

Infraccions “leves”:
a) Non comunicar ao servizo calquera modificacién nas caracteristicas do contrato.
b) Mesturar auga do servizo coas procedentes doutros aproveitamentos ou usos.

c) Negarse os/as propietarios/as dos inmables para realizar as correccions nas redes interiores que se sinalen polo
servizo.

d) Impedir aos/4s funcionarios/as do servizo, debidamente identificados, a entrada nos domicilios ou locais en horas
ditrnas para a lectura dos contadores ou inspeccion das instalacions.

e) Deixamento na reparacion das fugas existentes nas instalacions interiores.

Infraccions “graves”:

a) Romper os precintos do equipo de contador.

b) Conducir en parte ou na slia totalidade a auga a distinto lugar daquel ao que esta destinada.
c) Fornecer auga a vivendas que carezan do Servizo ainda que non constitda revenda.

d) Abrir ou pechar a chave de paso da rede por persoas alleas ao servizo.

e) Obstaculizar ao persoal do servizo no cumprimento das suas funcidns.

f) Empregar a auga para rega cando por razéns de seca ou de consumo se prohiba expresamente.

Infraccions “moi graves™
a) Cometer calquera acto que dane as tubaxes, equipos ou instalacions do sistema de auga potable.
b) Calguera accién na rede de subministracion que poida supofier un risco de contaminacion da auga.

¢) Conectar equipos de bombeo ou mecanismos gue succiona auga directamente das redes de subministracion ou
desde as conexiéns domiciliadas.

d) Realizar acometidas ou conexiéns sen autorizacion da entidade subministradora.

e) A revenda da auga.
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Artigo 81.-Contia das sanciéns.

A comisién dunha infraccion administrativa das tipificadas no artigo 80 determinara, logo da instrucion do correspon-
dente procedemento sancionador, de acordo coa normativa sobre o procedemento administrativo comuin, a imposicién das
sancidns sinaladas a continuacion:

« Infraccions leves serdn sancionadas con multa de contia variable desde 90 ata 500 €.
« Infraccions graves serdn sancionadas con multa de contia variable desde 501 ata 1.500 €.
» Infracciéns moi graves serdn sancionadas con multa de contia variable desde 1.501 ata 3.000 €.

Os limites das sanciéns ordenaranse de acordo co establecido na Lei 57/03, de medidas para a modernizacién do
goberno local.

En ninglin caso a sancion sera inferior ao beneficio econdémico que a infraccion supofa para o infractor.
Artigo 82.-Gradacion das sancions.

Na gradacion das sanciéns deberase gardar a axeitada adecuacion entre a gravidade da infraccion cometida e a san-
cién aplicada. Valorarase a existencia de intencionalidade, a natureza dos prexuizos causados, a reiteracién na comisién
dos feitos e a intensidade dos danos causados a bens publicos ou as perturbacions ocasionadas aos/ds demais usuarios/
as da via publica.

Artigo 83.-Responsabilidades por fraude e infraccions.

Cando a fraude ou infraccidn puidese revestir caracter de delito ou falta, sen prexuizo de aplicar a sancién administra-
tiva que corresponda, darase contado & xurisdicién competente para que, no seu caso, esixa a responsabilidade criminal
a que houbese lugar.

_Artigo 84.-Procedemento sancionador. _ e

Na tramitacion de expedientes sancionadores aplicanse as regras establecidas na Lei 39/2015, do 1 de outubro, do
procedemento administrativo comun das administracions publicas ; art. 92 e 89 da Lei de augas de Galicia 9/2010 do 4
de novembro e demais disposiciéns en vigor.

CAPITULO VIII.-RECLAMACIONS, RECURSOS E XURISDICION

Artigo 85.-Réxime xuridico e procedemento.

1.-0s actos que dite a entidade subministradora en exercicio das potestades e demais funciéns que ten atribuidas
en orde 3 prestacion dos servizos a os que se refire a presente regulamento, e en xeral, as relaciéns cos/as usuarios/as
estardn sometidos as disposicidns que rexa na actuacion e procedemento das administraciéns locais.

2.-En tal sentido, os/as usuarios/as poderan formular ante o Concello de Oleiros calguera tipo de reclamaciéns,
peticiéns ou solicitudes de informacién nos termos previstos polas citadas disposiciéns.

Artigo 86.-Organos competentes.

As resoluciéns que segundo prevé esta regulamento deban ser adoptadas poelo drgano ou 6rganos gue designe o
Concello de Oleiros.

Artigo 87.-Réxime dos recursos.

1.-0s actos que diten os érganos do Concello de Oleiros, pofien fin & via administrativa e fronte a estes cabera a inter-
posicién, con caracter potestativo, de recurso de reposicidn fronte ao mesmo érgano gue os ditou, ou ben ser impugnados
directamente ante a orde xurisdiclonal contenciosa-administrativo.

2.-0 réxime xuridico do recurso potestativo de reposicién, asi como de calquera outros que resultasen procedentes,
serd o establecido na Lei 39/2015, do 1 de outubro do procedemento administrativo comtin das administraciéns publicas.

3.-Como regra xeral, a interposicién de recursos non paraliza o pagamento das facturaciéns ou liguidacions. Respecto
a suspension estarase ao establecido no art. 117 Lei 39/2015, do 1 de outubro, do procedemento administrativo comtin
das administracidons publicas.

4.-0s procedementos que se refiran a aplicacion e efectividade das taxas deivindicadas polos servizos a que se refire
a presente regulamento, seranlles de aplicacion o réxime de recursos previstos nas disposicions de cardcter tributario, e
nos termos establecidos no regulamento.
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Artigo 88.-Procedementos alternativos aos recursos.

Sen prexuizo do establecido no artigo anterior, a entidade adaptarase as disposiciéns administrativas que poidan
resultarlle de aplicacién, e prevexan a substitucion do recurso potestativo de reposicién, por outros procedementos de
impugnacién, reclamacién, conciliacién e arbitraxe ante 6rganos colexiados ou comisidns especificas non sometidas a
instrucidns xerarquicas, de conformidade ao art. 112.2 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, de procedemento administrativo
comun das administracions pdblicas.

Artigo 89.-Incumprimento da entidade subministradora.

0 incumprimento das obrigacions establecidas neste regulamento por parte da entidade subministradora poderan ser
obxecto de denuncia de conformidade coa Lei 3/2014, do 27 de marzo, pola que se medifica o texto refundido da Lei xeral
para a defensa dos consumidores e usuarios e outras leis complementarias, aprobado polo R.D. lexislativo 1/2007, do 16
de novembro e demais disposicidns en vigor.

Artigo 90.-Xurisdicion competente.

O cofiecemento das cuestidns litixiosas que se susciten entre a entidade subministradora e os/as usuarios/as con
ocasion da relacion do servizo a que se refire o dmbito do presente regulamento correspondera aos érganos da xurisdicion
contencioso- administrativa.

Disposicion adicional

1.2.—No prazo de dous anos a partir da entrada en vigor deste regulamento os inmobles que tefian situados os contado-
res no interior das vivendas ou en lugares inaccesibles para a sta correcta lectura e manipulacion, deberdn adaptar as stas
instalacions 8 normativa actual, ben centralizando os contadores do edificio nunha bateria comunitaria ou ben instalando
un contador xeral que rexistre o consumo do conxunto das vivendas gue o conforman.

Transcorrido o prazo outorgado, o Concello de Oleiros de conformidade co art. 136 da Lei 2/2016, do 10 de febreiro,
do solo de Galicia podera esixir 0 seu cumprimento mediante ordes de execucién e imposicion de multas coercitivas.

2.2.-No prazo de 10 anos a contar da entrada en vigor deste regulamento procederase pola entidade subministradora
a substitucién dos contadores existentes.

Disposicion transitoria

As condiciéns técnicas impostas neste regulamento que afecta a entidade subministradora ou aos/és abonados/as,
serén de obrigado cumprimento para aquelas instalaciéns que sexan aprobadas con posterioridade & sda entrada en vigor.
En todo caso, calquera reparacion, modificacién, ampliacion ou mellora das instalacions existentes terase que realizar de
acordo a este regulamento.

En canto ao resto de obrigas impostas neste regulamento, serén de obrigado cumprimento unha vez se produza a sia
entrada en vigor.

Disposicién derrogatoria

A partir da entrada en vigor do presente regulamento queda derrogado o Regulamento do servizo de abastecemento de
auga aprobado no pleno celebrado o0 29 de marzo de 1967, asi como a totalidade das normas aprobadas polo Concello de
Oleiros en materia de subministracion de auga potable que sexan contrarias a este.

Disposicion final
0 presente regulamento entrard en vigor a partir do dia seguinte ao da sda publicacién no Boletin Oficial da Provincia e
unha vez transcorrido o prazo establecido no artigo 65.2 da Lei 7/85, de 2 de abril, reguladora das Bases de réxime local,

 Modificacién dos artigos 1.°, 2.°, 3.°, 5., 6.°, 7.° e 8.° da Ordenanza fiscal n.° 15, reguladora da taxa pola pres-
tacion do servizo domiciliario de auga potable e outras actividades conexas a este. Tras as maodificaciéns quedan
redactados do xeito seguinte:

Artigo 1.°.-FUNDAMENTO E NATUREZA.

1.—En uso das facultades concedidas polos artigos 133.2 e 142 da Constitucion e polo artigo 106 da Lei 7/1985, do 2
de abril, reguladora das bases do réxime local, e de conformidade co disposto nos artigos 15 a 19 do texto refundido da Lei
reguladora das facendas locais, este Concello establece a “taxa pola prestacion do servizo de abastecemento domiciliario
de auga potable e outras actividades conexas a este”.

2.—E obxecto desta taxa a realizacion das acometidas, o subministro e instalacion de contadores (alta do punto de sub-
ministracién, definida polo artigo 27 do Regulamento do subministro domiciliario de auga do Concello), o abastecemento
domiciliario de auga potable, a concesidn de dereitos de acometidas, a execucion das actividades administrativas inheren-
tes & contratacién da subministracién (péliza de enganche), as actuaciéns de suspension da subministracion (precintado
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de contador), as actuacions de reconexién do servizo que fose suspendido, o mantemento do punto de subministracién,
establecido polo artigo 26 do Regulamento do subministro domiciliario de auga do Concello, o levantamento de contador
para a sua verificacidn, no suposto regulado polo artigo 43.2 do Regulamento do subministro domiciliario de auga do
Concello, asl como calquera manobra que se realice sobre a rede de distribucién e/ou acometida a que se refire o artigo
15 do Regulamento do subministro domiciliario de auga do Concello.

3.-Normativa aplicable:
Regulamento do subministro domiciliario de auga do Concello de Oleiros.
Artigo 2.°.-FEITO IMPONIBLE.

Constittie o feito impofible da Taxa, a prestacion do servizo de abastecemento domiciliario de auga potable, con cantas
actividades técnicas ou administrativas sexan necesarias ao dito servizo, tal e como se recolle no paragrafo 2 do artigo 1.°.

Artigo 3.°.-SUXEITOS PASIVOS.

Son suxeitos pasivos contribuintes, as persoas fisicas e xuridicas e as entidades as que se refire o art. 35.4 da Lei
xetal tributaria.

Cando se trate da alta do punto de subministracién e da concesion de licenza de acometida & rede:
— Os promotores, no caso de inmobles de nova construcién

— Os propietarios, usufructuarios ou titulares do dominio Gtil dos inmobles ou actividades, cando estes no sexan de
nova construcion.

No caso da prestacion do servizo no gue se beneficien ou fagan uso da subministracién da auga potable:

Os propietarios, usufrutuarios, arrendatarios ou precaristas.

propietario destes inmobles, quen podera repercutir, no seu caso, as cotas satisfeitas sobre os respectivos beneficiarios
do servizo.

Artigo 5.°.-COTA.
A cota tributaria determinarase pola aplicacién das tarifas seguintes:

A) Abastecemento domiciliario de auga potable:

CONSUMOS DEAUGA EUROS/ W

1.-Consume non doméstico 0,570490 €

2.-Consume doméstico ( por porcion de consumo)

Porcidn Consumo 1: Ata 54 m3/ttre, 0,444647 €
Porcién Consumo 2: Consumos entre 54 m? e ata 108 m? ftre. 0,822175 €
Porcion Consumo 3; Consumos que excedan s 108 m3 ttre. 1,006748 €

0O minimo facturable por aboado e trimestre é de 27 m3, tanto para aboadores domésticos como non domésticos, coa
excepcion dos contratos formalizados para tomas de incendios, que debido a sta natureza e prohibicién de uso con fins
distintos aos contratados, non seré de aplicacién, cobrédndose solo cando se rexistre consumo nun periodo determinado.

*#* Estimacion de consumos:

1. No caso de contadores avariados facturarase atendendo as seguintes circunstancias: Si existen antecedentes de
consumo superiores a un ano, facturarase igual cantidade do mesmo periodo do ano anterior. Si fosen inferiores ao ano,
calculariase a media aritmética dos cofiecidos. Si non existisen antecedentes ou os que se tiveran non reflexaran con
exactitude os consumos reais por non ter detectada a avaria do contador con anterioridade, instalarase un novo contador,
e unha vez transcorridos un minimo de quince dias prorratearase a lectura do mesmo.

2. No caso de non poder realizarse lectura por causas alleas a Entidade Subministradora, o consumo a facturar sera
cero, cobrdandose unicamente o minimo que se recolle nesta Ordenanza. Correran por conta dos abonados os incrementos
do recibo acontecidos como consecuencia da acumulacién de maior volume nos blogues de tarifa mais elevada.
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3. No caso de constatarse a existencia de avarias ocultas nas instalaciéns interiores non imputables ao usuario que
desvirtden o volume de consumos habituais deste, a Entidade Subministradora poderéd aplicar unha reducién na factura
previa solicitude do abonado nos seguintes termos:

a) Cando a avarfa corresponda a un abonado con tarifa doméstica revisarase a facturacion sempre que a cantidade
consumida sexa superior ao primeiro tramo da taxa pola prestacién do servizo. Para iso calcularase unha reducidn nos
metros clibicos a facturar equivalente a cobrar todo o consumo ao prezo do primeiro tramo da taxa pola prestacion do
servizo que se encontre en vigor nese momento.

No caso de contadores xerais, a reducion que fai referencia o presente apartado aplicarase unicamente cando a avarfa
se produza na instalacién xeral da comunidade.

b) Cando a avarfa corresponda a un abonado con tarifa non doméstica revisarase a facturacion sempre gue a cantidade
consumida sexa superior ao quintuplo da media facturada no ano inmediatamente anterior. De non existir antecedentes
suficientes, terase en conta para calcular este dato o consumo rexistrado nos 20 dias posteriores & reparacion da fuga
prortateado a unha anualidade. Neste caso a reducién nos metros clbicos a facturar, serd a equivalente a cobrar todo o
consumo ao prezo do primeiro tramo da taxa para uso doméstico pola prestacion do servizo nese momento.

En ambos supostos a Entidade Subministradora deberd comprobar a veracidade dos feitos, ben facendo unha compro-
hacién “in situ” ou solicitando as probas que estime oportunas ao abonado, tal como fotos, informe técnico ou factura da
reparacion.

Non se modificard ningunha factura por este motivo mentres non sexa reparada a avaria que provocou a perda de
caudais.

A reiteracién de avarfas dunha mesma instalacién nun curto espazo de tempo, serd motivo suficiente para que a Entida-
de Subministradora non revise os consumos por este motivo, entendendo que existe deixamento no correcto mantemento
da instalacion.

B) Dereitos de acometida & rede xeral de abastecemento de auga

Co obxecto de compensar o valor proporcional das inversidéns que o Concello deba realizar nas ampliaciéns, modifi-
caciéns ou reformas e melloras das stas redes de distribucion, ben no momento da solicitude, ou noutra ocasién, e no
mesmo lugar ou en distinto a aquel do que se solicita a acometida, para manter a capacidade de abastecemento do siste-
ma de distribucién, nas mesmas condiciéns anteriores & prestacién da nova subministracion, e sen ningunha diminucion
para os preexistentes, aboaranse os seguintes importes:

Dlametro 0 acometida { mm) Importe do derefte
Ata 25 (inclusive) 289,40 €
30 34727¢€
40 463,02 €
50 578,79 €
60 694,54 €
70 81029 €
80 926,04 £
100 1.157,55 €

0 non previsto na escala anterior liquidarase a razén de 11,58 € por mm de diametro de acometida.

Tarifa reducida: aboardn unicamente o 10% da tarifa anterior, agueles propietarios que colaborasen economicamente
na realizacion das obras comunitarias do abastecemento da auga, segundo conste nos documentos obrantes no Concello.
Ao tratarse dun servizo de recepcién obrigatoria, os propietarios que acometan & rede construida coa colaboracidn econd-
mica doutros vecifios, virdn obrigados a reintegrar ao Concello a parte proporcional gue lles corresponda da achega vecifial.
Ademais deberan satisfacer a totalidade da taxa por dereito de acometida.

C) Formalizacion da péliza de enganche:

A formalizacién da pdliza de enganche formalizarase co pagamento previo de 23,16 €.
D) Precintado de contador:

O importe a satisfacer por cada precintado do contador serd de 3,85 €.

E) Dereitos de reenganche:

0 importe a satisfacer polos dereitos de reenganche serd de 38,58 €.
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F) Fianza:

Para a prestacién do Servizo de auga, o aboador no intre de contratar constituira a favor do Concello unha fianza a teor
da seguinte taboa:

CALIBRE
IMPORTE FIANZA
CONTADOR

EN MM DOMEST. NON DOMES.
13 41,54€ 57,09 €
15 41,54 € 57,09 €
20 69,22 € 95,14 €
25 96,92 € 133,20 €
30 166,15 € 22834 €
40 276,91 € 380,56 €
50 41537 € 570,85 €

Os didmetros non especificados na anterior taboa constituirdn una fianza por 0.21 € por mm? de seccién do contador.

A fianza garante calquera responsabilidade derivada do uso do servizo de auga potable, asi como dos importes dos
recibos pendentes de pago.

G) Alta do punto de subministracién, que comprende a realizacidon da acometida (obra mecanica) e instalacion do
contador, a que se refire o artigo 27 do Regulamento do subministro domiciliario de auga potable do Concello de Oleiros:

O importe da taxa € o sumatorio dos importes correspondentes &s tdboas a.l) e a.2) (cando corresponda), e b)
seguintes:

Taboa a.1.:
Acometidas con “T" fundicidn Bridada de derivacién sobre acometidas de ata 6m de lonxitude (€) Acometidas con collarin de fundicidn sobre acometidas de ata 6m de lonxitude (€)
Didmetro tuberfa derivacitn para acometida B mm {pulgadas) Didmetro tuberfa acometidas Ppulgadas
Tubo orixe da acometida { mm)
100(4") 90(3") 75 214" b 14" oud 1/4" 1 34"
300 mm 1.665,72 1.441,67 1.382,86 568,28 442,89 275,02 253,81
200 mm 1.020,61 854,22 799,00 554,61 429,22 261,35 240,14
160 mm 1.010,33 843,83 788,73 547,53 421,84 253,77 232,52
150 mm 874,85 708,35 653,26 520,63 39514 22727 206,06
110 mm 859,71 693,74 635,39 514,38 389,00 221,13 199,92
100 mm 791,25 625,28 566,93 509,23 383,84 21597 194,76
90 mm 664,47 610,25 487,73 362,34 184 47 173,26
75 mm 572,35 487,03 361,64 183,77 172,56
63 mm ou menos 469,53 344,14 17627 155,56
Taboa a.2.-Incremento por metro de tuberia a partires de 6 m.
4" (100 mm) 3" (90 mm) 21/2" (15 mm) 2" {63 mm) 11/2"oul1/4" 1" {32 mm) 3/4" (25 mm)
36,16 € 1324 ¢ 10,09 € 481¢€ 340€ 313¢€ 2,64€
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Taboa b.-Subministro, instalacién e precintado do primeiro contador

Importe
Timeere i camator Contadores ordinarios Vol. Contadores g2 B[;T:: dI;'lﬂ:)l.TMANN (Contra

13 mm 41,60 € =
15 mm 41,60 €

20 mm 6341 €

25 mm 13844 € -
30 mm 209,42 € -
40 mm 24701 € -
50 mm 279,79 € 389,76 €
65 mm 2 436,50 €
80 mm = 493,49 €
100 mm “ 547,69 €
150 mm - 88664 €
200 mm - 1.229,18 €

H) Mantemento do punto de subministracién, que comprende a reparacion, mantemento e substitucion, tanto do con-
tador instalado como do tramo da acometida que discorre polo dominio publico, ata o limite da finca a fornecer, a que se
refire o artigo 26 do Regulamento do subministro domiciliario de auga potable do Concello de Oleiros: 1,23 €/trimestre

I) Levantamento de contador para a sia verificacion efectuada a instancia do suxeito pasivo da taxa, no suposto contem-
plado no artigo 43.2 do Regulamento do subministro domiciliario de auga potable do Concello de Oleiros:

Didmetro do contador Imparte (€)
13 mm 95,50
15 mm 95,50
20 mm 100,00
25 mm 101,13
30 mm 102,25
40 mm ou mais 104,50

J) Manobra sobre a rede de subministracién a que se refire o artigo 15 do Regulamento do subministro de auga potable
do Concello de Oleiros: 22,50 €/manobra.

Artigo 6.°,-BONIFICACIONS E EXENCIONS.
a) Bonificaciéns no servizo de abastecemento domiciliario de auga potable:

1 —Establécese unha bonificacién das cotas para o consumo doméstico da auga potable a aquelas vivendas nas que
convivan méis de catro persoas, sempre gue estas estean empadroadas na mesma vivenda.

2.-0 beneficiario da bonificacién tera que ser titular da pdliza do aboamento & subministracion da auga e estar empa-
droado na vivenda obxecto da bonificacion.

3.-A bonificacién aplicarase de oficio. Aplicarase por primeira vez na facturacion correspondente ao segundo trimestre
do ano 2004 en base & informacidn facilitada o dfa 1 de Abril de 2004 polo Departamento de Estatistica do Concello.

4.—Non obstante do anterior, se a alta na titularidade do contrato, ou a convivencia na vivenda de mais de catro persoas,
se produce con posterioridade ao 1 de abril de 2004, aplicarase & bonificacion que corresponda a partir da facturacién do
trimestre posterior 4 data en que se produce o cambio de circunstancias. O dia primeiro de cada trimestre natural seran
notificadas polo Departamento de Estatistica do Concello & Entidade subministradora do servizo de auga potable as mo-
dificaciéns acaecidas durante o trimestre anterior en mais ou en menos do nlimero de persoas empadroadas por vivenda,
gue poidan modificar o dereito & bonificacion.

5.-Importe das bonificaciéns:
5.1.-VIVENDAS CON ACOMETIDA INDIVIDUAL.

5.1.1. Nos aboamentos de uso doméstico, de vivendas habitadas por méis de catro persoas e menos de oito, e con
consumos trimestrais iguais ou inferiores a 95 m3/trimestre., beneficiaranse dunha bonificacion no prezo dos m? consu-
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midos no trimestre gue superen os 54. A bonificacin consistird en aplicar, aos m3 consumidos, situados na porcién 2 do
consumo, o preze do m? establecido para a porcion 1 nas tarifas vixentes.

5.1.2. Cando a vivenda estea habitada por oito persoas ou mdis, € 0 consumo sexa igual ou inferior aos 122 m3/
trimestre, beneficiaranse dunha bonificacién no prezo dos m® consumidos no trimestre que superen os 54. A bonificacion
consistird en aplicar, aos m3 consumidos, situados na porcion 2 do consumo, o prezo do m? establecido para a porcién 1 e
para os situados na porcion 3 do consumo, o prezo do m3 establecido para a porcién 2 nas tarifas vixentes.

5.2. VIVENDAS CON ACOMETIDA COLECTIVA.

5.2.1. Para os aboamentos dunha toma colectiva destinada sé a vivendas dunha mesma finca, na que unha ou varias
vivendas estean habitadas por mais de catro persoas e menos de oito e cando o consumo xeral da finca sexa superior a
54 m3/trimestre/vivenda e igual ou inferior a 95 mé/trimestre/vivenda, a tarifa para 0s m? consumidos que superen os 54
m3/trimestre/vivenda, bonificarase, por cada vivenda habitada por mais de catro persoas e menos de oito, co previsto no
apartado 5.1.1.

5.2.2. Para os aboamentos dunha toma colectiva destinada s6 a vivenda dunha mesma finca, na que unha ou varias
vivendas estean habitadas por méis de oito persoas e cando o consumo xeral da finca sexa superior a 54 m3/trimestre/
vivenda e igual ou inferior a 122 m3/trimestre/vivenda, a tarifa para os m? consumidos que superen os 54 m?/trimestre/
vivenda, bonificarase, para cada vivenda habitada por mais de oito persoas, co previsto no apartado 5.1.2,

b) Exencidns na taxa de precintado de contador e fianza:

Estarén exentos destas taxas os suxeitos pasivos, no caso de subrogacion no contrato da auga a que se refire o artigo
58 do Regulamento do subministro domiciliario de auga do Concello de Oleiros.

¢) Exencidén na taxa por dereitos de acometida e fianza:
Estaran exentos do pago destas taxas, 0s suxeitos pasivos dos contratos de auga para servizos contraincendios.

Artigo 7.°.-DEVINDICACIONS.
1.-A taxa pola prestacion do servizo de abastecemento domiciliario de auga e de mantemento do punto de subminis-
tracion devindicase desde o momento que se inicia a prestacion do servizo.

2.-As taxas polo resto de actividades conexas ao servizo de abastecemento domiciliario de auga inicladas a instancia
de parte, devindicanse no momento de presentacioén da solicitude que inicie a tramitacién dos expedientes. As actividades
iniciadas de oficio, devindicanse cando tefian lugar as circunstancias que provean a actuacién municipal de oficio.

Artigo 8.°.~-NORMAS DE XESTION.
1.-0 pagamento da taxa pola prestacién do servizo de abastecemento domiciliaric de auga potable e de mantemento

do punto de subministracion efectuarase no momento da presentacion, ao obrigado a realizalo, da correspondente factura,
que se realizara con periodicidade trimestral.

2.-As débedas correspondentes & prestacion do servizo de abastecemento da auga poderan esixirse polo procedemen-
to de constrinximento, de conformidade co establecido no Regulamento xeral de recadacion.
3.-As taxas polo resto de actividades conexas ao servizo de abastecemento domiciliario de auga potable esixiranse:

a) Os dereitos de acometida, no caso de acometidas de nova construcion, mediante a autoliquidacion, con caracter
previo & solicitude do dereito de acometida, que coincidird coa solicitude de licenza de obras.

b) Os dereitos de acometida, no suposto de acometidas gue non sexan de nova construcién, as taxas pola formalizacion
da Péliza de enganche, o precintado de contador, os dereitos de reenganche, a taxa de alta do punto de subministracién, a
taxa por levantamento de contador e a taxa por manobra sobre a rede de subministracién, mediante a liquidacion emitida
pola empresa xestora do servizo de auga potable.

4.-No suposto de arquivo da solicitude de dereito de acometida regulado polo apartado a) do punto 3 anterior, trami-
tado ao amparo do artigo 6, pardgrafo 3 da Ordenanza reguladora do procedemento para solicitar licenzas de edificacién e
uso do solo, o solicitante teraé dereito 8 devolucién dun 80% do importe das taxas previamente ingresadas.

5.-Procederd a devolucion das taxas por levantamento de contador, cando da verificacién se constate que se encontra
fora de normas.

De conformidad co disposto no artigo 17 do RDL 2/2004, do 5 de marzo, polo gue se aproba o texto refundido da
Lei reguladora das facendas locais, e no artigo 49 da Lei 7/1985, reguladora das Bases do Réxime Local, ponse en xeral
cofiecemento gue os acordos citados quedan definitivamente aprobados, conforme aos artigos de referencia.

Oleiros, a 2 de febreiro do 2017.
A 1.2 TTE. ALCALDE-DELEGADA DE ECONOMIA E FACENDA
Asdo.: M.? José Varela Neira
2017/689
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